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Anisatur Rohmah

From: Ady Hendra Kusuma

Sent: Tuesday, February 13, 2024 8:45 AM

To: Anisatur Rohmah

Subject: FW: Review Process & Piloting Dashboard Monitoring AR PDSI - Surabaya Branch

Mb Anisa, 

Silahkan di arrange Laila untuk bisa join di meeting ini sesuai schedule di bawah. 

 

Suwun. 

 

Salam, 

Aye 

 

From: Hendra Suryana <hsuryana@trakindo.co.id>  

Sent: Tuesday, February 13, 2024 8:34 AM 

To: Hatta <mhadianto@trakindo.co.id>; Muhammad Fauzi <muhammad.fauzi@trakindo.co.id>; Wahyu Setiabroto <wsetiabroto@trakindo.co.id> 

Cc: Ady Hendra Kusuma <ady.kusuma@trakindo.co.id>; T Syahrial <tsyahria@trakindo.co.id>; Endro Bawono <endro.bawono@trakindo.co.id>; R M Boedi Santoso 

<rm.santoso@trakindo.co.id> 

Subject: RE: Review Process & Piloting Dashboard Monitoring AR PDSI - Surabaya Branch 

 

Pak Ha5a, 

Terima kasih untuk update infonya & silahkan bisa dilaksanakan as planned. 

 

 

Best Regards, 
 
Hendra Suryana 
Region Manager 
 
PT Trakindo Utama 

East Java Region 
Jl. Rungkut Industri Raya 2 Surabaya 60292 
PO BOX 32/SBS, Jawa Timur - Indonesia 

Tel. +62 31  843 8398, 849 3340  •  Mobile: +62 811 542 2020 
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hsuryana@trakindo.co.id 

www.trakindo.co.id 
Call Center 1500 228 
Facebook • LinkedIn •  YouTube: PT Trakindo Utama 
Instagram: @trakindoutama 
 

ADVANCING YOU FORWARD 

 

A member of Tiara Marga Trakindo 

 

From: Hatta <mhadianto@trakindo.co.id>  

Sent: Tuesday, February 13, 2024 7:35 AM 

To: Muhammad Fauzi <muhammad.fauzi@trakindo.co.id>; Wahyu Setiabroto <wsetiabroto@trakindo.co.id>; Hendra Suryana <hsuryana@trakindo.co.id> 

Cc: Ady Hendra Kusuma <ady.kusuma@trakindo.co.id>; Hendra Suryana <hsuryana@trakindo.co.id>; T Syahrial <tsyahria@trakindo.co.id>; Endro Bawono 

<endro.bawono@trakindo.co.id>; R M Boedi Santoso <rm.santoso@trakindo.co.id> 

Subject: RE: Review Process & Piloting Dashboard Monitoring AR PDSI - Surabaya Branch 

 

Semangat Pagi Pak Wahyu ,  

Sesuai komunikasi saya dengan Pak Hendra, untuk menindaklanjuti Meeting Kick O  di Bandung Dimana akan kami lakukan piloting terkait implementasi 

Dashboard PDSI di Cabang Surabaya, untuk itu sesuai email dari Mas Fauzi terlanpir dibahwah kami akan melakukan implementasi di Cabang Surabaya dengan 

jadwal sbb: 

 

Hari / Tanggal   : 22 – 23 Feb 2024 

Agenda                            : Day 1 : Review Journey 2023 & Road to 2024 TU Surabaya for PDSI. 

                                            : Standardiza;on Process Transac;on PDSI 

  Day 2  : Pilo;ng Dashboard monitoring AR PDSI & TAT untuk Surabaya ( Live) 

 

Tempat                             : Mee;ng room Cabang Surabaya 

Par;cipant                        : Day 1 : 08.30 – 10.00 : Overview : RM, BM, Service Head, Parts Head, Sales Head, Sales Support, Finance, Service Account, SCC Head  

                                                          10.00 – 10.15  : Break 

                                                          10.15 – 17.00  : Standarisasi Process TU Surabaya : BM, Service Head, PS Sales Leader, Sales Admin, Serivce Admin, FIN 

 

                                            Day 2 : 08.30 – 15.00 : Implementasi Dasboard  : BM, Service Head, PS Sales Leader, Sales Admin, Serivce Admin, FIN 

                                                          16.00 – 17. 00  : Closing : RM, BM, Service Head, PS Sales Leader, Sales Admin, Serivce Admin, FIN 

 

Mohon supportnya untuk dikomunikasikan dengan team terkait diatas untuk pelaksanaan agenda agar bisa berjalan effec;ve. 

 

Copy To Pak Hendra, 
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Terimakasih atas supportnya untuk proses implementasi Dashboard Monitori PDSIuntuk Surabaya Branch. 

 

Copy To Mas Fauzi, 

Silahkan komunikasi dengan Pk Wahyu dan team untuk menyiapkan pre work agar agenda berjalan e ective dan productive. 

                                              

 

Best Regards, 
Hatta 

Marketing & Sales Support  
                                

  
PT TRAKINDO UTAMA 

TMT 1 BUILDING, 15th Floor 
Jalan Cilandak KKO No.1, Jakarta 12560, Indonesia 

Tel. +62 21 782 2373, 299 766 20 (ext. 1563) 
mhadianto@trakindo.co.id  
www.trakindo.co.id 

  

Call Center 1500 228 

Facebook • LinkedIn •  YouTube: PT Trakindo Utama 

Instagram: @trakindoutama 

  
ADVANCING YOU FORWARD® 

  

A member of  Tiara Marga Trakindo Group 

 

From: Muhammad Fauzi <muhammad.fauzi@trakindo.co.id>  

Sent: Monday, February 12, 2024 10:51 AM 

To: Wahyu Setiabroto <wsetiabroto@trakindo.co.id> 

Cc: Ady Hendra Kusuma <ady.kusuma@trakindo.co.id>; Hendra Suryana <hsuryana@trakindo.co.id>; Hatta <mhadianto@trakindo.co.id> 

Subject: RE: Review Process & Piloting Dashboard Monitoring AR PDSI 

 

Dear Pak @Wahyu Se;abroto, 

 

Terkait rencana visit ke TU Surabaya di tgl 22 & 23 Februari apakah dari team TU Available Pak ditanggal tersebut? 

 

Berikut I;nerary untuk tgl 22 & 23 Februari : 
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1. Review Journey 2023 & 

Road to 2024 TU Surabaya for PDSI. 

2. Standardiza;on Process Transac;on PDSI 

3. Pilo;ng Dashboard monitoring AR PDSI. 

 

 

Thanks, 

 

Regards, 

 

Muhammad Fauzi 
Analyst Sales Support 

 

PT Trakindo Utama 
TMT 1 Building, 12th Floor  
Jalan Cilandak KKO No.1, Jakarta 12560, Indonesia 
Tel:  +62 21 782 2373, 2997 6620 Ext. 1472 • Mobile: +62 8111591003 
Fax: +62 21 782 2357, 2997 6612  
www.trakindo.co.id 
Call Center 1500 228 
Facebook • LinkedIn •  YouTube: PT Trakindo Utama 
Instagram: @trakindoutama 
 

ADVANCING YOU FORWARD® 
 

A member of Tiara Marga Trakindo Group 
 

 

From: Muhammad Fauzi  

Sent: Wednesday, February 7, 2024 11:47 AM 

To: Wahyu Setiabroto <wsetiabroto@trakindo.co.id> 

Cc: Ady Hendra Kusuma <ady.kusuma@trakindo.co.id>; Hendra Suryana <hsuryana@trakindo.co.id>; Hatta <mhadianto@trakindo.co.id> 

Subject: Review Process & Piloting Dashboard Monitoring AR PDSI 

 

Dear Pak @Wahyu Se;abroto, 

 

As discuss kita sebelumnya, kami berencana melakukan Review Process yang sudah dilakukan di TU Surabaya di 2023 & Road to 2024 PDSI for TU Surabaya sekaligus kita 

akan pilo;ng dashboard monitoring PDSI sesuai dengan pembicaraan kita di Bulan November 2023. 
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Rencananya agenda tersebut akan dilakukan di tgl 22 & 23 Februari. 

 

Berikut I;nerary untuk tgl 22 & 23 Februari : 

 

1. Review Journey 2023 & 

Road to 2024 TU Surabaya for PDSI. 

2. Standardiza;on Process Transac;on PDSI 

3. Pilo;ng Dashboard monitoring AR PDSI. 

 

 

 
 

Thanks, 

 

Regards, 

 

Muhammad Fauzi 
Analyst Sales Support 

 

PT Trakindo Utama 
TMT 1 Building, 12th Floor  
Jalan Cilandak KKO No.1, Jakarta 12560, Indonesia 
Tel:  +62 21 782 2373, 2997 6620 Ext. 1472 • Mobile: +62 8111591003 
Fax: +62 21 782 2357, 2997 6612  
www.trakindo.co.id 
Call Center 1500 228 
Facebook • LinkedIn •  YouTube: PT Trakindo Utama 
Instagram: @trakindoutama 
 

ADVANCING YOU FORWARD® 
 

A member of Tiara Marga Trakindo Group 
 

 


