Ridwan Undru

From: Sheila Harayani Kansil

Sent: 17 March 2022 17:44

To: Ridwan Undru; Sumardi

Subject: RE: Training HMS 6015 & 6020 (Permohonan Izin)

Noted and approved Mas Ridwan.
Tetap dengan prokes ketat.

Terima kasih.

Kind regards,

Sheila Kansil
Learning & Talent Development

PT Trakindo Utama

Head Office

TMT 1 Building

Jalan Cilandak KKO No.1, Jakarta 12560, Indonesia

Tel: +62 21 782 2373, 2997 6620 « Mobile: +62 811 1084 992
Fax: +62 21 782 2357, 2997 6612

www.trakindo.co.id

Call Center 1500 228

Facebook ¢ Linkedln ¢« YouTube: PT Trakindo Utama
Instagram: @trakindoutama

ADVANCING FORWARD®

A member of Tiara Marga Trakindo

From: Ridwan Undru <ridwan.undru@trakindo.co.id>
Sent: Thursday, March 17, 2022 9:03 AM

To: Sheila Harayani Kansil <sheila.kansil@trakindo.co.id>; Sumardi <sumardi@trakindo.co.id>
Subject: RE: Training HMS 6015 & 6020 (Permohonan lzin)

Dear Bu Sheila & Pak Sumardi,

Terkait dengan permintaan dari cabang Muara Enim yang baru saja menyelesaikan assembly 6020 HMS, service operation Muara
Enim meminta training Product Training 6020 HMS. Di awal kita sudah menawarkan dengan sesi training virtual (partnership), namun
service operation meminta sesi tatap muka karena ini adalah model baru yang ada di territory Muara Enim, perlu para peserta untuk
melakukan praktek secara langsung yg didampingi langsung oleh instructor.

Untuk itu kami mohon izin untuk memberikan support di sesi tsb secara tatap muka. Direncanakan sesi ini di tgl 11 — 14 April 2022

dengan instructor Mas Aldino Surya Kamal.
Terimakasih

Ridwan Undru
Learning & Talent Development Department



PT Trakindo Utama

JI. Raya Narogong KM. 19 Cileungsi, Bogor 16820, Indonesia
Telp. +62 21 823 3361 « Polycom: 6410 - Mobile: +62 811 8040 129
www.trakindo.co.id

Call Center 1500 228

Facebook ¢ LinkedIn ¢« YouTube: PT Trakindo Utama

Instagram: @trakindoutama

ADVANCING FORWARD®

A member of Tiara Marga Trakindo Group

From: Nasrullah <nasrullah@trakindo.co.id>

Sent: 08 March 2022 17:04

To: Ridwan Undru <ridwan.undru@trakindo.co.id>; Yuyun Isninaya <yuyun.isninaya@trakindo.co.id>; Ahmad Ikram
<Ahmad.lkram@trakindo.co.id>

Cc: Efraim Ilvan Sampe <esampe@trakindo.co.id>; Cipto Adi Sepoetro <cipto.sepoetro@trakindo.co.id>; Bram Majidar
Pasya <bram.pasya@trakindo.co.id>; Djuwito <djuwito@trakindo.co.id>; Ali Basuki <a_basuki@trakindo.co.id>; Jekky
Darnas <jdarnas@trakindo.co.id>; Agus Setyawan <agus.setyawan@trakindo.co.id>; Sumardi <sumardi@trakindo.co.id>
Subject: Training HMS 6015 & 6020

Importance: High

Pak Ridwan,
Maaf baru response,
Saya ganti Subject email ini agar lebih cocok dg diskusi.

Utk estimasi waktu, kami perlu diskusi kembali internal mengingat pada durasi tsb team yg akan training masih involve
dalam event assemble.

Dan dalam waktu yg hampir bersamaan saat ini,
Kami juga kedatangan 2 x 6015 customer PPA di Bukit Asam.

Dilhat dari perkembangan C19 dalam 2-3 hari terakhir yg mulai longgar utk travel,
Training offline sepertinya akan lebih baik sekaligus praktek lapangan.

Akan kami kabari segera teknis detailnya,
Thanks supportnya,

Da @Yuyun Isninaya Pace @Ahmad |kram
Please list team yg akan kita ikutkan dalam Training Produk 6015 & 6020 ini & feedback ke saya

Thanks,
-nash-

From: Ridwan Undru <ridwan.undru@trakindo.co.id>

Sent: 01 March 2022 22:49

To: Nasrullah <nasrullah@trakindo.co.id>

Cc: Efraim Ilvan Sampe <esampe@trakindo.co.id>; Cipto Adi Sepoetro <cipto.sepoetro@trakindo.co.id>; Bram Majidar
Pasya <bram.pasya@trakindo.co.id>; Djuwito <djuwito@trakindo.co.id>; Ali Basuki <a_basuki@trakindo.co.id>; Jekky
Darnas <jdarnas@trakindo.co.id>; Agus Setyawan <agus.setyawan@trakindo.co.id>; Sumardi <sumardi@trakindo.co.id>
Subject: RE: Spec Telehandler/manitou




Dear Pak @Nasrullah

Terkait dengan penyelenggaraan HMS 6020 Product Training, ditengah kondisi saat ini kami mengusulkan sesi training dilaksanakan
secara virtual. Estimasi durasi training selama 4 hari, alokasi tgl: 14 — 17 Maret 2022. Adapun nanti jika sesi training berkembang ke
sesi praktikal, jika memungkinkan instructor TC Cileungsi berkolaborasi dengan WPT setempat (partnership).

Selajutnya mohon feedback dari bapak dengan skema diatas dan sebagai bahan diskusi berikutya.
Terimakasih

Ridwan Undru
Learning & Talent Development Department

PT Trakindo Utama

JI. Raya Narogong KM. 19 Cileungsi, Bogor 16820, Indonesia
Telp. +62 21 823 3361 « Polycom: 6410 « Mobile: +62 811 8040 129
www.trakindo.co.id

Call Center 1500 228

Facebook ¢ LinkedIn « YouTube: PT Trakindo Utama

Instagram: @trakindoutama

ADVANCING FORWARD®

A member of Tiara Marga Trakindo Group

From: Ridwan Undru

Sent: 23 February 2022 22:47

To: Sumardi <sumardi@trakindo.co.id>; Nasrullah <nasrullah@trakindo.co.id>

Cc: Efraim Ivan Sampe <esampe@trakindo.co.id>; Cipto Adi Sepoetro <cipto.sepoetro@trakindo.co.id>; Bram Majidar
Pasya <bram.pasya@trakindo.co.id>; Djuwito <djuwito@trakindo.co.id>; Ali Basuki <a_basuki@trakindo.co.id>; Jekky
Darnas <jdarnas@trakindo.co.id>; Agus Setyawan <agus.setyawan@trakindo.co.id>

Subject: RE: Spec Telehandler/manitou

Pak Sumardi,
Baik Pak, noted.

Pak Nasrullah,
Mohon izin besok saya call untuk f/u concern dibawah.

Terimakasih

Ridwan Undru
Learning & Talent Development Department

PT Trakindo Utama

JI. Raya Narogong KM. 19 Cileungsi, Bogor 16820, Indonesia
Telp. +62 21 823 3361 « Polycom: 6410 « Mobile: +62 811 8040 129
www.trakindo.co.id

Call Center 1500 228

Facebook ¢ LinkedIn ¢« YouTube: PT Trakindo Utama

Instagram: @trakindoutama

ADVANCING FORWARD®



A member of Tiara Marga Trakindo Group

From: Sumardi <sumardi@trakindo.co.id>

Sent: 23 February 2022 13:34

To: Nasrullah <nasrullah@trakindo.co.id>; Ali Basuki <a_basuki@trakindo.co.id>; Ridwan Undru
<ridwan.undru@trakindo.co.id>; Jekky Darnas <jdarnas@trakindo.co.id>

Cc: Efraim Ilvan Sampe <esampe@trakindo.co.id>; Cipto Adi Sepoetro <cipto.sepoetro@trakindo.co.id>; Bram Majidar
Pasya <bram.pasya@trakindo.co.id>; Djuwito <djuwito@trakindo.co.id>

Subject: RE: Spec Telehandler/manitou

Importance: High

Pak Ridwan,
Boleh bantu follow-up request?

Sumardi
Learning & Talent Development

PT Trakindo Utama

Training Center

JI. Raya Narogong KM. 19 Cileungsi, Bogor 16820, Indonesia
Tel: +62 21 823 3361 ext. 6411 « Mobile: +62 812 55 38433
Fax: +62 21 823 3360

www.trakindo.co.id

Call Center 1500 228

Facebook ¢ LinkedIn + YouTube: PT Trakindo Utama
Instagram: @trakindoutama

ADVANCING FORWARD®

A member of Tiara Marga Trakindo

From: Nasrullah <nasrullah@trakindo.co.id>

Sent: 22 February 2022 15:46

To: Ali Basuki <a_basuki@trakindo.co.id>; Sumardi <sumardi@trakindo.co.id>

Cc: Efraim Ilvan Sampe <esampe@trakindo.co.id>; Cipto Adi Sepoetro <cipto.sepoetro@trakindo.co.id>; Bram Majidar
Pasya <bram.pasya@trakindo.co.id>; Djuwito <djuwito@trakindo.co.id>

Subject: Fwd: Spec Telehandler/manitou

Dear Pak @Ali Basuki Pak @Sumardi
Kami akan kedatangan unit HMS 6020 dalam waktu dekat (1st Unit Assemble start 01 Mar 2022)

Seperti kita ketahui bersama,

HMS 6020 adalah new comer dalam MEP Sumatera khususnya Site Muara Enim (Lahat & Tanjung Enim),

Untuk itu, dibantu arrange Product Knowledge Technical Training on site utk anggota kami & open utk anggota team
branch atau area lain yg ingin bergabung termasuk team dari customer.

Propose kami,
Training diadakan pada mid Mar 2022 bertepatan release 1st unit di PT. WBK Lahat.



Please let us know if have other info or concern.

Appreciate for your support.

Thanks,
-nash-
Service Dept SMRE

Dapatkan Outlook untuk Android

From: Taslim Laudjeng Muhammad <taslim.muhammad@trakindo.co.id>

Sent: Wednesday, February 16, 2022 3:48:19 PM

To: Nasrullah <nasrullah@trakindo.co.id>

Cc: Cipto Adi Sepoetro <cipto.sepoetro@trakindo.co.id>; Pallawalipu <pallawalipu@trakindo.co.id>; Muhamad Said
Hambali <muhamad.hambali@trakindo.co.id>; Ahmad lkram <Ahmad.lkram@trakindo.co.id>; Rahmat Hidayat
<rahmat.hidayat@trakindo.co.id>; Rachmad Zain <Rachmad.Zain@trakindo.co.id>

Subject: RE: Spec Telehandler/manitou

Pak Nash,

Thanks & untuk masukan mohon sudah bisa minta ke team TC untuk prepare

Training product unit 6020 ini untuk teman2 technician di Lahat, karena setelah Assembly
Team EMP Kembali ke Bppn dan kita tidak bisa support resident Technisi lagi

detima kasih &
Salam,

Taslim Muhammad
Field Service — Expanded Mining Product

PT Trakindo Utama

JI. Pulau Balang KM 13 Soekarno Hatta

RT33 Kelurahan Karang Joang, Balikpapan 76127,
Kalimantan Timur — Indonesia

Tel. +62 542 853 0830

Mobile +62 8114913341
taslim.muhammad@ftrakindo.co.id

Call Center 1500 228 * WhatsApp 0811 5500 228
Facebook ¢ LinkedIn * YouTube: PT Trakindo Utama

Instagram: @trakindoutama

ADVANCING FORWARD®
A member of ¥ Tiara Marga

From: Nasrullah <nasrullah@trakindo.co.id>

Sent: 15 February 2022 18:03

To: Taslim Laudjeng Muhammad <taslim.muhammad@trakindo.co.id>

Cc: Cipto Adi Sepoetro <cipto.sepoetro@trakindo.co.id>; Pallawalipu <pallawalipu@trakindo.co.id>; Muhamad Said
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Hambali <muhamad.hambali@trakindo.co.id>; Ahmad lkram <Ahmad.lkram@trakindo.co.id>; Rahmat Hidayat
<rahmat.hidayat@trakindo.co.id>; Rachmad Zain <Rachmad.Zain@trakindo.co.id>
Subject: RE: Spec Telehandler/manitou

Well noted Daeng
Kita carikan

Thanks,
-nash-

From: Taslim Laudjeng Muhammad <taslim.muhammad@trakindo.co.id>

Sent: 15 February 2022 12:40

To: Nasrullah <nasrullah@trakindo.co.id>

Cc: Cipto Adi Sepoetro <cipto.sepoetro@trakindo.co.id>; Pallawalipu <pallawalipu@trakindo.co.id>; Muhamad Said
Hambali <muhamad.hambali@trakindo.co.id>; Ahmad lkram <Ahmad.lkram@trakindo.co.id>; Rahmat Hidayat
<rahmat.hidayat@trakindo.co.id>; Rachmad Zain <Rachmad.Zain@trakindo.co.id>

Subject: Spec Telehandler/manitou

Pak Nasrullah,

Terlampir spec manitou atau telehandler yang di butuhkan untuk assemble 6020 tsb,
Dan man Basketnya yang bisa mengangkut minimal 2 orang,

Di bawah ini contoh penggunaan manitou tsb untuk pemasangan cylinder2 di unitnya

dexima kasih &
Salam,

Taslim Muhammad
Field Service — Expanded Mining Product

PT Trakindo Utama

JI. Pulau Balang KM 13 Soekarno Hatta

RT33 Kelurahan Karang Joang, Balikpapan 76127,
Kalimantan Timur — Indonesia

Tel. +62 542 853 0830

Mobile +62 8114913341
taslim.muhammad@trakindo.co.id

www.trakindo.co.id
Call Center 1500 228 * WhatsApp 0811 5500 228




Facebook ¢ LinkedIn * YouTube: PT Trakindo Utama
Instagram: @trakindoutama

ADVANCING FORWARD®
A member of ¥ Tiara Marga



