Aldino Surya Kamal

From: Ridwan Undru

Sent: 19 March 2022 13:08

To: Gatot Supriyadi; Nasrullah; Aldino Surya Kamal

Cc: Efraim Ivan Sampe; Cipto Adi Sepoetro; Bram Majidar Pasya; Djuwito; Ali Basuki; Jekky
Darnas; Agus Setyawan; Sumardi; Yuyun Isninaya; Ahmad lkram; Rahmanto Sutejo;
Yudhistira

Subject: RE: Training HMS 6015 & 6020

Dear Pak @Nasrullah,
Untuk sesi ini kita sudah mendapatkan diskresi dan confirmed kita lakukan secara tatap muka.

Dear Pak @Gatot Supriyadi,
Mohon bantuan dilanjutkan dan update arrangement peserta sesi ini.
Sekaligus mohon informasi juga account charge yg akan kami gunakan untuk travel expense instructor.

Dear Mas @Aldino Surya Kamal,
Mohon bantuan agar difasilitasi dan dipersiapkan segala sesuatunya untuk support disesi ini.

Terimakasih

Ridwan Undru
Learning & Development Department

PT Trakindo Utama

JI. Raya Narogong KM. 19 Cileungsi, Bogor 16820, Indonesia
Telp. +62 21 823 3361 « Polycom: 6410 - Mobile: +62 811 8040 129
www.trakindo.co.id

Call Center 1500 228

Facebook ¢ LinkedIn * YouTube: PT Trakindo Utama

Instagram: @trakindoutama

ADVANCING FORWARD®

A member of Tiara Marga Trakindo Group

From: Ridwan Undru

Sent: 17 March 2022 11:21

To: Gatot Supriyadi <gatot.supriyadi@trakindo.co.id>; Nasrullah <nasrullah@trakindo.co.id>

Cc: Efraim Ilvan Sampe <esampe@trakindo.co.id>; Cipto Adi Sepoetro <cipto.sepoetro@trakindo.co.id>; Bram Majidar
Pasya <bram.pasya@trakindo.co.id>; Djuwito <djuwito@trakindo.co.id>; Ali Basuki <a_basuki@trakindo.co.id>; Jekky
Darnas <jdarnas@trakindo.co.id>; Agus Setyawan <agus.setyawan@trakindo.co.id>; Sumardi
<sumardi@trakindo.co.id>; Yuyun Isninaya <yuyun.isninaya@trakindo.co.id>; Ahmad lkram
<Ahmad.lkram@trakindo.co.id>; Rahmanto Sutejo <rahmanto.sutejo@trakindo.co.id>; Aldino Surya Kamal
<aldino.kamal@trakindo.co.id>; Yudhistira <yudhistira@trakindo.co.id>

Subject: RE: Training HMS 6015 & 6020

Dear Pak Gatot,
Betul Pak.
Silahkan gunakan TOR CODE:



TU06JC253 - 6020B HMS PRODUCT SERVICE TRAINING
Terimakasih

Ridwan Undru
Learning & Talent Development Department

PT Trakindo Utama

JI. Raya Narogong KM. 19 Cileungsi, Bogor 16820, Indonesia
Telp. +62 21 823 3361 « Polycom: 6410 « Mobile: +62 811 8040 129
www.trakindo.co.id

Call Center 1500 228

Facebook ¢ LinkedIn * YouTube: PT Trakindo Utama

Instagram: @trakindoutama

ADVANCING FORWARD®

A member of Tiara Marga Trakindo Group

From: Gatot Supriyadi <gatot.suprivadi@trakindo.co.id>

Sent: 17 March 2022 11:09

To: Ridwan Undru <ridwan.undru@trakindo.co.id>; Nasrullah <nasrullah@trakindo.co.id>

Cc: Efraim Ilvan Sampe <esampe@trakindo.co.id>; Cipto Adi Sepoetro <cipto.sepoetro@trakindo.co.id>; Bram Majidar
Pasya <bram.pasya@trakindo.co.id>; Djuwito <djuwito@trakindo.co.id>; Ali Basuki <a_basuki@trakindo.co.id>; Jekky
Darnas <jdarnas@trakindo.co.id>; Agus Setyawan <agus.setyawan@trakindo.co.id>; Sumardi
<sumardi@trakindo.co.id>; Yuyun Isninaya <yuyun.isninaya@trakindo.co.id>; Ahmad Ikram
<Ahmad.lkram@trakindo.co.id>; Rahmanto Sutejo <rahmanto.sutejo@trakindo.co.id>; Aldino Surya Kamal
<aldino.kamal@trakindo.co.id>; Yudhistira <yudhistira@trakindo.co.id>

Subject: RE: Training HMS 6015 & 6020

Dear Pak Ridwan,

Baik Pak, ini peserta internal ya Pak masuknya unbudgeted.
Pak Ridwan mohon info TOR CODE nya Pak.

Dear Pak Nasrullah

Mohon informasi untuk peserta training nya dan mohon diharap segera buat TEP di SF untuk semua peserta.

Terima kasih.
Best Regards,

Gatot Supriyadi
Learning & Development Department

PT. Trakindo Utama
Cabang Palembang
JI. Kol H. Burlian KM 8.5



Palembang 30152, Indonesia

Tel. +62 711 411633, Ext. Mobile +628117882831
www.trakindo.co.id

Call Center 1500 228 « WhatsApp 0811 5500 228
Facebook ¢ LinkedIn ¢ YouTube: PT Trakindo Utama
Instagram: @trakindoutama

ADVANCING FORWARD®

A member of Tiara Marga Trakindo

From: Ridwan Undru <ridwan.undru@trakindo.co.id>

Sent: Wednesday, March 16, 2022 10:16 PM

To: Nasrullah <nasrullah@trakindo.co.id>; Gatot Supriyadi <gatot.supriyadi@trakindo.co.id>

Cc: Efraim Ilvan Sampe <esampe@trakindo.co.id>; Cipto Adi Sepoetro <cipto.sepoetro@trakindo.co.id>; Bram Majidar
Pasya <bram.pasya@trakindo.co.id>; Djuwito <djuwito@trakindo.co.id>; Ali Basuki <a_basuki@trakindo.co.id>; Jekky
Darnas <jdarnas@trakindo.co.id>; Agus Setyawan <agus.setyawan@trakindo.co.id>; Sumardi
<sumardi@trakindo.co.id>; Yuyun Isninaya <yuyun.isninaya@trakindo.co.id>; Ahmad lkram
<Ahmad.lkram@trakindo.co.id>; Rahmanto Sutejo <rahmanto.sutejo@trakindo.co.id>; Aldino Surya Kamal
<aldino.kamal@trakindo.co.id>

Subject: RE: Training HMS 6015 & 6020

Dear Pak @Nasrullah,
Sesuai diskusi via chat kemarin, bahwa:

1. Subject fokus ke : Product Training 6020 HMS

2. Alokasijadwal 11— 14 April 2022

3. Venue : On-site, Muara Enim (kami sedang upayakan untuk diskresi)
Sementara ini kita booked.

Dear Pak @Gatot Supriyadi,
FYI dan bisa dibantu untuk administrasi dan arrangement peserta untuk disesi ini.

Terimakasih

Ridwan Undru
Learning & Talent Development Department

PT Trakindo Utama

JI. Raya Narogong KM. 19 Cileungsi, Bogor 16820, Indonesia
Telp. +62 21 823 3361 « Polycom: 6410 « Mobile: +62 811 8040 129
www.trakindo.co.id

Call Center 1500 228

Facebook ¢ LinkedIn * YouTube: PT Trakindo Utama

Instagram: @trakindoutama

ADVANCING FORWARD®

A member of Tiara Marga Trakindo Group



From: Ridwan Undru

Sent: 08 March 2022 21:59

To: Nasrullah <nasrullah@trakindo.co.id>

Cc: Efraim Ilvan Sampe <esampe@trakindo.co.id>; Cipto Adi Sepoetro <cipto.sepoetro@trakindo.co.id>; Bram Majidar
Pasya <bram.pasya@trakindo.co.id>; Djuwito <djuwito@trakindo.co.id>; Ali Basuki <a_basuki@trakindo.co.id>; Jekky
Darnas <jdarnas@trakindo.co.id>; Agus Setyawan <agus.setyawan@trakindo.co.id>; Sumardi
<sumardi@trakindo.co.id>; Yuyun Isninaya <yuyun.isninaya@trakindo.co.id>; Ahmad lkram
<Ahmad.lkram@trakindo.co.id>; Gatot Supriyadi <gatot.supriyadi@trakindo.co.id>

Subject: RE: Training HMS 6015 & 6020

Dear Pak @Nasrullah,

Terimakasih atas feedbacknya dan noted.

Dengan demikian, tanggal 14 — 17 Mar tidak memungkinkan ya pak. Kemungkinan jadwal alternatif dari kami sekitar W2 April.
Terkait skema training secara offline, kami akan upayakan possibility ini.

Terimakasih

Ridwan Undru
Learning & Talent Development Department

PT Trakindo Utama

JI. Raya Narogong KM. 19 Cileungsi, Bogor 16820, Indonesia
Telp. +62 21 823 3361 « Polycom: 6410 - Mobile: +62 811 8040 129
www.trakindo.co.id

Call Center 1500 228

Facebook ¢ LinkedIn ¢« YouTube: PT Trakindo Utama

Instagram: @trakindoutama

ADVANCING FORWARD®

A member of Tiara Marga Trakindo Group

From: Nasrullah <nasrullah@trakindo.co.id>

Sent: 08 March 2022 17:04

To: Ridwan Undru <ridwan.undru@trakindo.co.id>; Yuyun Isninaya <yuyun.isninaya@trakindo.co.id>; Ahmad lkram
<Ahmad.lkram@trakindo.co.id>

Cc: Efraim Ilvan Sampe <esampe@trakindo.co.id>; Cipto Adi Sepoetro <cipto.sepoetro@trakindo.co.id>; Bram Majidar
Pasya <bram.pasya@trakindo.co.id>; Djuwito <djuwito@trakindo.co.id>; Ali Basuki <a_basuki@trakindo.co.id>; Jekky
Darnas <jdarnas@trakindo.co.id>; Agus Setyawan <agus.setyawan@trakindo.co.id>; Sumardi <sumardi@trakindo.co.id>
Subject: Training HMS 6015 & 6020

Importance: High

Pak Ridwan,
Maaf baru response,
Saya ganti Subject email ini agar lebih cocok dg diskusi.

Utk estimasi waktu, kami perlu diskusi kembali internal mengingat pada durasi tsb team yg akan training masih involve
dalam event assemble.

Dan dalam waktu yg hampir bersamaan saat ini,
Kami juga kedatangan 2 x 6015 customer PPA di Bukit Asam.



Dilhat dari perkembangan C19 dalam 2-3 hari terakhir yg mulai longgar utk travel,
Training offline sepertinya akan lebih baik sekaligus praktek lapangan.

Akan kami kabari segera teknis detailnya,
Thanks supportnya,

Da @Yuyun Isninaya Pace @Ahmad lkram
Please list team yg akan kita ikutkan dalam Training Produk 6015 & 6020 ini & feedback ke saya

Thanks,
-nash-

From: Ridwan Undru <ridwan.undru@trakindo.co.id>

Sent: 01 March 2022 22:49

To: Nasrullah <nasrullah@trakindo.co.id>

Cc: Efraim Ilvan Sampe <esampe@trakindo.co.id>; Cipto Adi Sepoetro <cipto.sepoetro@trakindo.co.id>; Bram Majidar
Pasya <bram.pasya@trakindo.co.id>; Djuwito <djuwito@trakindo.co.id>; Ali Basuki <a_basuki@trakindo.co.id>; Jekky
Darnas <jdarnas@trakindo.co.id>; Agus Setyawan <agus.setyawan@trakindo.co.id>; Sumardi <sumardi@trakindo.co.id>
Subject: RE: Spec Telehandler/manitou

Dear Pak @Nasrullah

Terkait dengan penyelenggaraan HMS 6020 Product Training, ditengah kondisi saat ini kami mengusulkan sesi training dilaksanakan
secara virtual. Estimasi durasi training selama 4 hari, alokasi tgl: 14 — 17 Maret 2022. Adapun nanti jika sesi training berkembang ke
sesi praktikal, jika memungkinkan instructor TC Cileungsi berkolaborasi dengan WPT setempat (partnership).

Selajutnya mohon feedback dari bapak dengan skema diatas dan sebagai bahan diskusi berikutya.
Terimakasih

Ridwan Undru
Learning & Talent Development Department

PT Trakindo Utama

JI. Raya Narogong KM. 19 Cileungsi, Bogor 16820, Indonesia
Telp. +62 21 823 3361 « Polycom: 6410 - Mobile: +62 811 8040 129
www.trakindo.co.id

Call Center 1500 228

Facebook ¢ LinkedIn * YouTube: PT Trakindo Utama

Instagram: @trakindoutama

ADVANCING FORWARD®

A member of Tiara Marga Trakindo Group

From: Ridwan Undru

Sent: 23 February 2022 22:47

To: Sumardi <sumardi@trakindo.co.id>; Nasrullah <nasrullah@trakindo.co.id>

Cc: Efraim Ilvan Sampe <esampe@trakindo.co.id>; Cipto Adi Sepoetro <cipto.sepoetro@trakindo.co.id>; Bram Majidar
Pasya <bram.pasya@trakindo.co.id>; Djuwito <djuwito@trakindo.co.id>; Ali Basuki <a_basuki@trakindo.co.id>; Jekky
Darnas <jdarnas@trakindo.co.id>; Agus Setyawan <agus.setyawan@trakindo.co.id>

Subject: RE: Spec Telehandler/manitou




Pak Sumardi,
Baik Pak, noted.

Pak Nasrullah,
Mohon izin besok saya call untuk f/u concern dibawah.

Terimakasih

Ridwan Undru
Learning & Talent Development Department

PT Trakindo Utama

JI. Raya Narogong KM. 19 Cileungsi, Bogor 16820, Indonesia
Telp. +62 21 823 3361 « Polycom: 6410 - Mobile: +62 811 8040 129
www.trakindo.co.id

Call Center 1500 228

Facebook ¢ LinkedIn * YouTube: PT Trakindo Utama

Instagram: @trakindoutama

ADVANCING FORWARD®

A member of Tiara Marga Trakindo Group

From: Sumardi <sumardi@trakindo.co.id>

Sent: 23 February 2022 13:34

To: Nasrullah <nasrullah@trakindo.co.id>; Ali Basuki <a_basuki@trakindo.co.id>; Ridwan Undru
<ridwan.undru@trakindo.co.id>; Jekky Darnas <jdarnas@trakindo.co.id>

Cc: Efraim Ilvan Sampe <esampe@trakindo.co.id>; Cipto Adi Sepoetro <cipto.sepoetro@trakindo.co.id>; Bram Majidar
Pasya <bram.pasya@trakindo.co.id>; Djuwito <djuwito@trakindo.co.id>

Subject: RE: Spec Telehandler/manitou

Importance: High

Pak Ridwan,
Boleh bantu follow-up request?

Sumardi
Learning & Talent Development

PT Trakindo Utama

Training Center

JI. Raya Narogong KM. 19 Cileungsi, Bogor 16820, Indonesia
Tel: +62 21 823 3361 ext. 6411 « Mobile: +62 812 55 38433
Fax: +62 21 823 3360

www.trakindo.co.id

Call Center 1500 228

Facebook ¢ LinkedIn * YouTube: PT Trakindo Utama
Instagram: @trakindoutama

ADVANCING FORWARD®

A member of Tiara Marga Trakindo



From: Nasrullah <nasrullah@trakindo.co.id>

Sent: 22 February 2022 15:46

To: Ali Basuki <a_basuki@trakindo.co.id>; Sumardi <sumardi@trakindo.co.id>

Cc: Efraim Ilvan Sampe <esampe@trakindo.co.id>; Cipto Adi Sepoetro <cipto.sepoetro@trakindo.co.id>; Bram Majidar
Pasya <bram.pasya@trakindo.co.id>; Djuwito <djuwito@trakindo.co.id>

Subject: Fwd: Spec Telehandler/manitou

Dear Pak @Ali Basuki Pak @Sumardi

Kami akan kedatangan unit HMS 6020 dalam waktu dekat (1st Unit Assemble start 01 Mar 2022)

Seperti kita ketahui bersama,

HMS 6020 adalah new comer dalam MEP Sumatera khususnya Site Muara Enim (Lahat & Tanjung Enim),

Untuk itu, dibantu arrange Product Knowledge Technical Training on site utk anggota kami & open utk anggota team

branch atau area lain yg ingin bergabung termasuk team dari customer.

Propose kami,
Training diadakan pada mid Mar 2022 bertepatan release 1st unit di PT. WBK Lahat.

Please let us know if have other info or concern.

Appreciate for your support.

Thanks,
-nash-
Service Dept SMRE

Dapatkan Outlook untuk Android

From: Taslim Laudjeng Muhammad <taslim.muhammad@trakindo.co.id>

Sent: Wednesday, February 16, 2022 3:48:19 PM

To: Nasrullah <nasrullah@trakindo.co.id>

Cc: Cipto Adi Sepoetro <cipto.sepoetro@trakindo.co.id>; Pallawalipu <pallawalipu@trakindo.co.id>; Muhamad Said
Hambali <muhamad.hambali@trakindo.co.id>; Ahmad Ikram <Ahmad.lkram@trakindo.co.id>; Rahmat Hidayat
<rahmat.hidayat@trakindo.co.id>; Rachmad Zain <Rachmad.Zain@trakindo.co.id>

Subject: RE: Spec Telehandler/manitou

Pak Nash,

Thanks & untuk masukan mohon sudah bisa minta ke team TC untuk prepare

Training product unit 6020 ini untuk teman2 technician di Lahat, karena setelah Assembly
Team EMP Kembali ke Bppn dan kita tidak bisa support resident Technisi lagi

derima kasih &
Salam,

Taslim Muhammad
Field Service — Expanded Mining Product



PT Trakindo Utama

JI. Pulau Balang KM 13 Soekarno Hatta

RT33 Kelurahan Karang Joang, Balikpapan 76127,
Kalimantan Timur — Indonesia

Tel. +62 542 853 0830

Mobile +62 8114913341
taslim.muhammad@trakindo.co.id

www.trakindo.co.id

Call Center 1500 228 * WhatsApp 0811 5500 228
Facebook ¢ LinkedIn *« YouTube: PT Trakindo Utama

Instagram: @trakindoutama

ADVANCING FORWARD®
A member of ¥ Tiara Marga

From: Nasrullah <nasrullah@trakindo.co.id>

Sent: 15 February 2022 18:03

To: Taslim Laudjeng Muhammad <taslim.muhammad@trakindo.co.id>

Cc: Cipto Adi Sepoetro <cipto.sepoetro@trakindo.co.id>; Pallawalipu <pallawalipu@trakindo.co.id>; Muhamad Said
Hambali <muhamad.hambali@trakindo.co.id>; Ahmad Ikram <Ahmad.lkram@trakindo.co.id>; Rahmat Hidayat
<rahmat.hidayat@trakindo.co.id>; Rachmad Zain <Rachmad.Zain@trakindo.co.id>

Subject: RE: Spec Telehandler/manitou

Well noted Daeng
Kita carikan

Thanks,
-nash-

From: Taslim Laudjeng Muhammad <taslim.muhammad@trakindo.co.id>

Sent: 15 February 2022 12:40

To: Nasrullah <nasrullah@trakindo.co.id>

Cc: Cipto Adi Sepoetro <cipto.sepoetro@trakindo.co.id>; Pallawalipu <pallawalipu@trakindo.co.id>; Muhamad Said
Hambali <muhamad.hambali@trakindo.co.id>; Ahmad lkram <Ahmad.lkram@trakindo.co.id>; Rahmat Hidayat
<rahmat.hidayat@trakindo.co.id>; Rachmad Zain <Rachmad.Zain@trakindo.co.id>

Subject: Spec Telehandler/manitou

Pak Nasrullah,

Terlampir spec manitou atau telehandler yang di butuhkan untuk assemble 6020 tsb,
Dan man Basketnya yang bisa mengangkut minimal 2 orang,

Di bawah ini contoh penggunaan manitou tsb untuk pemasangan cylinder2 di unitnya



detima kasih &
Salam,

Taslim Muhammad
Field Service — Expanded Mining Product

PT Trakindo Utama

JI. Pulau Balang KM 13 Soekarno Hatta

RT33 Kelurahan Karang Joang, Balikpapan 76127,
Kalimantan Timur — Indonesia

Tel. +62 542 853 0830

Mobile +62 8114913341
taslim.muhammad@trakindo.co.id

Call Center 1500 228 * WhatsApp 0811 5500 228
Facebook ¢ LinkedIn * YouTube: PT Trakindo Utama

Instagram: @trakindoutama

ADVANCING FORWARDP®
A member of ¥ Tiara Marga Trakindo Group



