Ridwan Undru

From: Sumardi

Sent: 16 June 2021 11:33

To: Sri Widodo

Cc: Agus Setyawan; lwan Pramono

Subject: RE: Request Instructor - Engine Rebuild & Powertrain Comp Rebuild
Importance: High

Pak Dodo,

Bolehkan sekalian OATS bagi instructor Engineering SV (CRC)? ...Jikamemamng STC BPN tidak available silahkan

Sumardi
Learning & Talent Development

PT Trakindo Utama

Training Center

JI. Raya Narogong KM. 19 Cileungsi, Bogor 16820, Indonesia
Tel: +62 21 823 3361 ext. 6411 « Mobile: +62 812 55 38433
Fax: +62 21 823 3360

www.trakindo.co.id

Call Center 1500 228

Facebook ¢ LinkedIn « YouTube: PT Trakindo Utama
Instagram: @trakindoutama

ADVANCING FORWARD®

A member of Tiara Marga Trakindo

From: Sri Widodo <sri.widodo@trakindo.co.id>

Sent: 15 June 2021 11:28

To: Sumardi <sumardi@trakindo.co.id>

Cc: Agus Setyawan <agus.setyawan@trakindo.co.id>; Iwan Pramono <iwan.pramono@trakindo.co.id>
Subject: FW: Request Instructor - Engine Rebuild & Powertrain Comp Rebuild

Dear Pak Sumardi,

Berikut saya sampaikan permintaan Instructor mengajar secara tatap muka di Balikpapan (CRC).
Point pertimbangan kebutuhan yang kami identifikasi pada meeting sebelumnya:

1. Tingkat Redo Job

2. Fokus Development ke MDP (Mechanic Development Program)

3. Employee Engagement Score low (salah satu poin dari sisi Development)

4. Instructor CRC belum ada Capability untuk 2 title training tersebut.

Seperti biasanya, pertimbangan berkenaan Pandemi dan Cost, kami sudah meminta untuk meng-Optimalkan resources setempat
(STC Balikpapan), baik dari sisi pengaturan Jadwal Instructor, Training Aid dan Fasilitas.

Berdasar konfirmasi email dibawah, team CRC belum mendapat support dari STC BPN ataupun STC BJM.

Saya mohon ijin untuk men-support team CRC (mengirimkan Instructor) untuk delivery 2 title training yang di sampaikan.
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Saya tunggu feedbacknya.
Terimakasih.

Best Regards,

Sri Widodo
L&D/Human Capital

PT Trakindo Utama

Training Center Cileungsi

Jalan Raya Narogong Km.19 Cileungsi, Bogor 16820 Indonesia
Tel: +62 21 823 3361 « Mobile: +62 811 1544 065

Fax: +62 21 823 3360

www.trakindo.co.id

Call Center 1500 228 « WhatsApp 0811 5500 228

Facebook ¢ LinkedIn « YouTube: PT Trakindo Utama
Instagram: @trakindoutama

ADVANCING FORWARD®

A member of Tiara Marga Trakindo Group

From: Agus Setyawan <agus.setyawan@trakindo.co.id>

Sent: 15 June 2021 11:16

To: Danar Ajie Prabowo <danar.prabowo@trakindo.co.id>; Sri Widodo <sri.widodo@trakindo.co.id>

Cc: Nurul Aisyah Astuti <nurul.astuti@trakindo.co.id>; Achmad Choiru Razi <achmad.razi@trakindo.co.id>; Apriadi Noor
<apriadi.noor@trakindo.co.id>; Dedy Susanto <Dedy.Susanto@trakindo.co.id>; Maria Ivony Ratnawati
<mivonyra@trakindo.co.id>; Heni Mariani <heni.mariani@trakindo.co.id>

Subject: RE: Request Instructor - Engine Rebuild & Powertrain Comp Rebuild

Baik Mas Danar,

Mas Sri Widodo,

Mohon bantuan sehubungan dengan permintaan Mas Danar, mengingat dari komunikasi sebelumnya kita meminta di optimalkan dari
STC dulu.

Dengan konfirmasi dari Mas Danar, apakah hal ini bisa di fasilitasi dari TC Cileungsi?

Terima kasih.
Salam,

Agus Setyawan
Learning & Development

PT Trakindo Utama

JI. Raya Narogong KM. 19 Cileungsi, Bogor 16820, Indonesia

Telp. +62 21 823 3361 « Mobile: +62 811 8040127 « IP Ext: 811 3682
Fax. +62 21 823 3360

www.trakindo.co.id
Call Center 1500 228 + WhatsApp 0811 5500 228




Facebook ¢ LinkedIn ¢« YouTube: PT Trakindo Utama
Instagram: @trakindoutama

ADVANCING FORWARD®

A member of Tiara Marga Trakindo Group

From: Danar Ajie Prabowo <danar.prabowo@trakindo.co.id>

Sent: 15 June 2021 9:40

To: Agus Setyawan <agus.setyawan@trakindo.co.id>; Sri Widodo <sri.widodo@trakindo.co.id>

Cc: Nurul Aisyah Astuti <nurul.astuti@trakindo.co.id>; Achmad Choiru Razi <achmad.razi@trakindo.co.id>; Apriadi Noor
<apriadi.noor@trakindo.co.id>; Dedy Susanto <Dedy.Susanto@trakindo.co.id>; Maria Ivony Ratnawati
<mivonyra@trakindo.co.id>; Heni Mariani <heni.mariani@trakindo.co.id>

Subject: RE: Request Instructor - Engine Rebuild & Powertrain Comp Rebuild

Semangat pagi Pak Agus / Pak Dodo,
Based on hasil meeting sebelumnya dimana kami akan coba komunikasikan dengan STC terdekat untuk membantu
conduct kedua training diatas..

Setelah berkoordinasi dengan team STC NKal & SKal, rekan2 instructor disana masih belum bisa membantu untuk
conduct kedua training tersebut pada bulan July 2021..
Dan juga masih belum ada rekan2 instructor yang bisa conduct training Powertrain Comp Rebuild pak..

Mohon advise nya untuk pelaksanaan kedua training tersebut pak..

Adapun plan pelaksanaan kedua training ini adalah :
1. Engine Rebuild ( 5-16 July 2021)
2. Powertrain Comp Rebuild (19-30 July 2021)

Mohon informasinya dan waktunya jika perlu kita diskusikan kembali untuk fixasi schedule nya..

Demikian informasi yang bisa kami berikan,
Kami tunggu kabar baiknya ya bapak2..

Atas perhatian dan supportnya, kami ucapkan terima kasih..

Best Regards,

Danar Ajie Prabowo
Support Service — Customer Support Kalimantan

PT Trakindo Utama

Component Rebuild Center (CRC) Balikpapan

JIn. Sultan Hasanuddin No.8 RT.01 Kariangau, Balikpapan 76134, Indonesia

Tel: + 62 542 7863 024, Ext. 4334 + Mobile: +62 896 9016 6132 / +62 856 4905 0571
www.trakindo.co.id

Call Center 1500 228

Facebook ¢ LinkedIn * YouTube: PT Trakindo Utama

Instagram: @trakindoutama

ADVANCING FORWARD®



A member of Tiara Marga Trakindo

From: Agus Setyawan <agus.setyawan@trakindo.co.id>

Sent: 10 June 2021 16:46

To: Danar Ajie Prabowo <danar.prabowo@trakindo.co.id>; Sri Widodo <sri.widodo@trakindo.co.id>

Cc: Nurul Aisyah Astuti <nurul.astuti@trakindo.co.id>; Achmad Choiru Razi <achmad.razi@trakindo.co.id>; Apriadi Noor
<apriadi.noor@trakindo.co.id>; Dedy Susanto <Dedy.Susanto@trakindo.co.id>; lwan Pramono
<iwan.pramono@trakindo.co.id>

Subject: RE: Request Instructor - Engine Rebuild & Powertrain Comp Rebuild

Mas Danar,
Dari saya silahkan sesuai informasi saya sebelumnya.

Salam,

Agus Setyawan
Learning & Development

PT Trakindo Utama

JI. Raya Narogong KM. 19 Cileungsi, Bogor 16820, Indonesia

Telp. +62 21 823 3361 » Mobile: +62 811 8040127 « IP Ext: 811 3682
Fax. +62 21 823 3360

www.trakindo.co.id

Call Center 1500 228 « WhatsApp 0811 5500 228

Facebook ¢ LinkedIn + YouTube: PT Trakindo Utama

Instagram: @trakindoutama

ADVANCING FORWARD®

A member of Tiara Marga Trakindo Group

From: Danar Ajie Prabowo <danar.prabowo@trakindo.co.id>

Sent: 10 June 2021 15:31

To: Agus Setyawan <agus.setyawan@trakindo.co.id>; Sri Widodo <sri.widodo@trakindo.co.id>

Cc: Nurul Aisyah Astuti <nurul.astuti@trakindo.co.id>; Achmad Choiru Razi <achmad.razi@trakindo.co.id>; Apriadi Noor
<apriadi.noor@trakindo.co.id>; Dedy Susanto <Dedy.Susanto@trakindo.co.id>; lwan Pramono
<iwan.pramono@trakindo.co.id>

Subject: RE: Request Instructor - Engine Rebuild & Powertrain Comp Rebuild

Pak Agus / Pak Dodo,

Well noted pak..

Bolehkah kami setting meeting pada hari Jumat pada jam tersebut ?
14.00-15.00 wib (15.00 — 16.00 wita)

Atas perhatian dan supportnya, kami ucapkan terima kasih..

Best Regards,

Danar Ajie Prabowo
Support Service — Customer Support Kalimantan



PT Trakindo Utama

Component Rebuild Center (CRC) Balikpapan

JIn. Sultan Hasanuddin No.8 RT.01 Kariangau, Balikpapan 76134, Indonesia

Tel: + 62 542 7863 024, Ext. 4334 + Mobile: +62 896 9016 6132 / +62 856 4905 0571
www.trakindo.co.id

Call Center 1500 228

Facebook ¢ LinkedIn « YouTube: PT Trakindo Utama

Instagram: @trakindoutama

ADVANCING FORWARD®

A member of Tiara Marga Trakindo

From: Agus Setyawan <agus.setyawan@trakindo.co.id>

Sent: 09 June 2021 19:04

To: Sri Widodo <sri.widodo@trakindo.co.id>; Danar Ajie Prabowo <danar.prabowo@trakindo.co.id>

Cc: Nurul Aisyah Astuti <nurul.astuti@trakindo.co.id>; Achmad Choiru Razi <achmad.razi@trakindo.co.id>; Apriadi Noor
<apriadi.noor@trakindo.co.id>; Dedy Susanto <Dedy.Susanto@trakindo.co.id>; lwan Pramono
<iwan.pramono@trakindo.co.id>

Subject: RE: Request Instructor - Engine Rebuild & Powertrain Comp Rebuild

Mas Dodok,
Saya bisa di jam 14.00 - 15.00 WIB..

Salam,

Agus Setyawan
Learning & Development

PT Trakindo Utama

JI. Raya Narogong KM. 19 Cileungsi, Bogor 16820, Indonesia

Telp. +62 21 823 3361 » Mobile: +62 811 8040127 « IP Ext: 811 3682
Fax. +62 21 823 3360

www.trakindo.co.id

Call Center 1500 228 « WhatsApp 0811 5500 228

Facebook ¢ LinkedIn « YouTube: PT Trakindo Utama

Instagram: @trakindoutama

ADVANCING FORWARD®

A member of Tiara Marga Trakindo Group

From: Sri Widodo <sri.widodo@trakindo.co.id>

Sent: 09 June 2021 17:02

To: Danar Ajie Prabowo <danar.prabowo@trakindo.co.id>; Agus Setyawan <agus.setyawan@trakindo.co.id>

Cc: Nurul Aisyah Astuti <nurul.astuti@trakindo.co.id>; Achmad Choiru Razi <achmad.razi@trakindo.co.id>; Apriadi Noor
<apriadi.noor@trakindo.co.id>; Dedy Susanto <Dedy.Susanto@trakindo.co.id>; lwan Pramono
<iwan.pramono@trakindo.co.id>

Subject: RE: Request Instructor - Engine Rebuild & Powertrain Comp Rebuild

Mas Danar,



Boleh di set meeting hari Jumat, 11 Juni 2021 untuk membahas detailnya.

Pak Agus,
Semoga available, silahkan disampaikan alokasi waktunya Pak (selain 15.00-16.00WIB)

Best Regards,

Sri Widodo
L&D/Human Capital

PT Trakindo Utama

Training Center Cileungsi

Jalan Raya Narogong Km.19 Cileungsi, Bogor 16820 Indonesia
Tel: +62 21 823 3361 « Mobile: +62 811 1544 065

Fax: +62 21 823 3360

www.trakindo.co.id

Call Center 1500 228 « WhatsApp 0811 5500 228

Facebook ¢ LinkedIn « YouTube: PT Trakindo Utama
Instagram: @trakindoutama

ADVANCING FORWARD®

A member of Tiara Marga Trakindo Group

From: Danar Ajie Prabowo <danar.prabowo@trakindo.co.id>

Sent: 09 June 2021 15:18

To: Sri Widodo <sri.widodo@trakindo.co.id>; Agus Setyawan <agus.setyawan@trakindo.co.id>

Cc: Nurul Aisyah Astuti <nurul.astuti@trakindo.co.id>; Achmad Choiru Razi <achmad.razi@trakindo.co.id>; Apriadi Noor
<apriadi.noor@trakindo.co.id>; Dedy Susanto <Dedy.Susanto@trakindo.co.id>; lwan Pramono
<iwan.pramono@trakindo.co.id>

Subject: Request Instructor - Engine Rebuild & Powertrain Comp Rebuild

Semangat pagi Pak Dodo / Pak Agus,
Based on training plan di tempat kami, ada 2 training yang sangat urgent namun kami masih belum bisa untuk conduct
(2 instructor kita belum seat in), yaitu :

1. Engine Rebuild

2. Powertrain Comp Rebuild

Apakah bisa dibantu untuk dapat dicarikan instructor agar dapat conduct 2 training tersebut diatas kah bapak2 ?
Kami berharap kedua training ini bisa dilaksanakan sebelum bulan Agustus 2021..

Kami tunggu kabar baiknya yaa Pak Dodo / Pak Agus..

Atas perhatian dan supportnya, kami ucapkan terima kasih..

Best Regards,

Danar Ajie Prabowo
L&D Dept - Engineering Service



PT Trakindo Utama

Component Rebuild Center (CRC) Balikpapan

JIn. Sultan Hasanuddin No.8 RT.01 Kariangau, Balikpapan 76134, Indonesia
Tel: + 62 542 7863 024, Ext. 4334 + Mobile: +62 811 1963 9983
www.trakindo.co.id

Call Center 1500 228

Facebook ¢ LinkedIn « YouTube: PT Trakindo Utama

Instagram: @trakindoutama

ADVANCING FORWARD®

A member of Tiara Marga Trakindo



