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Ridwan Undru

From: Try Gusti
Sent: Wednesday, November 27, 2019 8:02 PM
To: Febry Yani Syukur; Ridwan Undru; Ida Roma
Cc: V. Arisiani Wulandari; Jarales Rickness Riwanata Hutapea; Sumardi; Iwan Pramono
Subject: RE: Permohonan Izin Fasilitas di Pekanbaru
Attachments: SPK 004 Training GEESO&M Desember 2019.pdf

Dear Pak Ridwan / Ibu Ida / Pak Dodi, 
 
Tolong di bantu ya,,, PO terlampir dengan reff SO 8500071982 sudah ready dari customer, terimakasih, 
 
Regards 
  
Gusti 
Product Support Sales Representative 
PT TRAKINDO UTAMA  
Southern Sumatera Region 
Jl. Kol. H. Burlian KM.8,5 Palembang 
Mobile: +62-811-7805363 | Phone: +62-711411633 
 

From: Febry Yani Syukur <febry.syukur@trakindo.co.id>  
Sent: Sunday, November 17, 2019 3:12 PM 
To: Ridwan Undru <ridwan.undru@trakindo.co.id>; Ida Roma <ida.roma@trakindo.co.id> 
Cc: V. Arisiani Wulandari <awulandari@trakindo.co.id>; Jarales Rickness Riwanata Hutapea 
<jarales.hutapea@trakindo.co.id>; Sumardi <sumardi@trakindo.co.id>; Iwan Pramono 
<iwan.pramono@trakindo.co.id>; Try Gusti <try.gusti@trakindo.co.id> 
Subject: RE: Permohonan Izin Fasilitas di Pekanbaru 
 
Pak Ridwan.. 
Siaap Pak.. 
 
Bu Ida .. 
Fyi.. 
 
Salam 
Dody 
 

From: Ridwan Undru <ridwan.undru@trakindo.co.id>  
Sent: Friday, November 15, 2019 7:13 PM 
To: Febry Yani Syukur <febry.syukur@trakindo.co.id> 
Cc: V. Arisiani Wulandari <awulandari@trakindo.co.id>; Jarales Rickness Riwanata Hutapea 
<jarales.hutapea@trakindo.co.id>; Sumardi <sumardi@trakindo.co.id>; Iwan Pramono 
<iwan.pramono@trakindo.co.id>; Try Gusti <try.gusti@trakindo.co.id> 
Subject: RE: Permohonan Izin Fasilitas di Pekanbaru 
 
Pak Dodi, 
Informasi dari sales Palembang bahwa sesi confirmed. Mohon tetap di lock untuk fasilitas yang dimaksud di tanggal 16 – 20 Dec 
2019. 
 
Selanjutnya untuk arrangement meals, snack, dan akomodasi instructor kita mulai di awal Desember. Untuk yang ini masih dengan 
Bu Ida ya Pak? 
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Terimakasih 
 
Ridwan Undru 
Learning & Talent Development Department 
 
 
PT Trakindo Utama 
Jl. Raya Narogong KM. 19 Cileungsi, Bogor 16820, Indonesia 
Telp. +62 21 823 3361 • IP Phone: (821) 3677 • Mobile: +62 811 8040 129 
www.trakindo.co.id 
Call Center 1500 228 
Facebook • LinkedIn •  YouTube: PT Trakindo Utama 
Instagram: @trakindoutama 
 
ADVANCING YOU FORWARD® 
 
A member of Tiara Marga Trakindo Group 
 

From: Ridwan Undru  
Sent: Monday, November 11, 2019 6:11 PM 
To: Febry Yani Syukur <febry.syukur@trakindo.co.id> 
Cc: V. Arisiani Wulandari <awulandari@trakindo.co.id>; Jarales Rickness Riwanata Hutapea 
<jarales.hutapea@trakindo.co.id>; Sumardi <sumardi@trakindo.co.id>; Iwan Pramono 
<iwan.pramono@trakindo.co.id>; Try Gusti <try.gusti@trakindo.co.id> 
Subject: RE: Permohonan Izin Fasilitas di Pekanbaru 
 
Pak Dodi, 
Terimakasih banyak atas izin dan konfirmasinya. Selanjutnya saya komunikasikan dengan pihak sales Palembang, segera kami 
update kembali 
 
 
Terimakasih 
 
Ridwan Undru 
Learning & Talent Development Department 
 
 
PT Trakindo Utama 
Jl. Raya Narogong KM. 19 Cileungsi, Bogor 16820, Indonesia 
Telp. +62 21 823 3361 • IP Phone: (821) 3677 • Mobile: +62 811 8040 129 
www.trakindo.co.id 
Call Center 1500 228 
Facebook • LinkedIn •  YouTube: PT Trakindo Utama 
Instagram: @trakindoutama 
 
ADVANCING YOU FORWARD® 
 
A member of Tiara Marga Trakindo Group 
 

From: Febry Yani Syukur  
Sent: Friday, November 8, 2019 1:59 PM 
To: Ridwan Undru <ridwan.undru@trakindo.co.id> 
Cc: V. Arisiani Wulandari <awulandari@trakindo.co.id>; Jarales Rickness Riwanata Hutapea 
<jarales.hutapea@trakindo.co.id>; Sumardi <sumardi@trakindo.co.id>; Iwan Pramono 
<iwan.pramono@trakindo.co.id>; Try Gusti <try.gusti@trakindo.co.id> 
Subject: RE: Permohonan Izin Fasilitas di Pekanbaru 
 
Pak Ridwan,, 
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Silahkan Pak, saya lock utk tanggal yg dimaksud. 
Berhubung class room dan powerhouse barada dalam area workshop maka peserta training diwajibkan memakai 
APD standard (Safety shoes, safety glass dan safety helmet ) selama proses training berlangsung. Utk safety helmet 
bisa di pakai STC Pku punya.  
 
Terimakasih 
Salam 
Dody 

From: Ridwan Undru <ridwan.undru@trakindo.co.id>  
Sent: Friday, November 08, 2019 11:34 AM 
To: Febry Yani Syukur <febry.syukur@trakindo.co.id> 
Cc: V. Arisiani Wulandari <awulandari@trakindo.co.id>; Jarales Rickness Riwanata Hutapea 
<jarales.hutapea@trakindo.co.id>; Sumardi <sumardi@trakindo.co.id>; Iwan Pramono 
<iwan.pramono@trakindo.co.id>; Try Gusti <try.gusti@trakindo.co.id> 
Subject: Permohonan Izin Fasilitas di Pekanbaru 
 
Dear Pak Dodi, 
As discussed by phone tadi, bahwa ada permintaan training dari team sales Palembang untuk customer PT. Pertamina Gas 
Southern Sumatera Area. Customer meminta pelaksanaan training dilakukan dengan opsi di Balikpapan atau Pekanbaru. Secara 
verbal sales Palembang menyampaikan prefer dilakukan di Pekanbaru. 
 
Untuk itu, kami mohon izin penggunanaan fasilitas di Pekanbaru di tanggal 16 – 20 Dec 2019: 

 Class room dan kelengkapannya 
 APD standard 
 Akses ke power house, untuk objek visual saja saat aktivitas praktek (khusus-nya sisi generator) 
 Facility tour (if applicable) 

 
Informasi training: 

 Training title: Gas Engine Operation & Maintenance 
 Jumlah peserta: 7 orang 

 
Demikian permohonan izin ini disampaikan, dan kami mohon feedback-nya kembali. 
 
Terimakasih 
 
Ridwan Undru 
Learning & Talent Development Department 
 
 
PT Trakindo Utama 
Jl. Raya Narogong KM. 19 Cileungsi, Bogor 16820, Indonesia 
Telp. +62 21 823 3361 • IP Phone: (821) 3677 • Mobile: +62 811 8040 129 
www.trakindo.co.id 
Call Center 1500 228 
Facebook • LinkedIn •  YouTube: PT Trakindo Utama 
Instagram: @trakindoutama 
 
ADVANCING YOU FORWARD® 
 
A member of Tiara Marga Trakindo Group 
 

From: Try Gusti  
Sent: Thursday, November 7, 2019 7:14 PM 
To: Ridwan Undru <ridwan.undru@trakindo.co.id>; Try Gusti <try.gusti@trakindo.co.id> 
Cc: Jarales Rickness Riwanata Hutapea <jarales.hutapea@trakindo.co.id>; Sumardi <sumardi@trakindo.co.id>; Iwan 
Pramono <iwan.pramono@trakindo.co.id> 
Subject: Re: Jadwal Training range kontrak 9 sep 2019 ‐ 8 sep 2021 Khusus class Pertamina Gas CSA Dan SSA 
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Pak Ridwan,  
 
Trimakasih bnyk info nya, kita tunggu segera mungkin ya update nya fix nya, karena customer juga 
menunggu kabar dari kita, terimakasih 
 
 
 
Regards 
 
Gusti 
Sent from my Samsung Galaxy smartphone. 
 
 
-------- Original message -------- 
From: Ridwan Undru <ridwan.undru@trakindo.co.id>  
Date: 11/7/19 7:12 PM (GMT+07:00)  
To: Try Gusti <try.gusti@trakindo.co.id>  
Cc: Jarales Rickness Riwanata Hutapea <jarales.hutapea@trakindo.co.id>, Sumardi 
<sumardi@trakindo.co.id>, Iwan Pramono <iwan.pramono@trakindo.co.id>  
Subject: RE: Jadwal Training range kontrak 9 sep 2019 - 8 sep 2021 Khusus class Pertamina Gas CSA Dan 
SSA  
 
Dear Pak Gusti 
As discussed by phone sore ini, sesi GESOM target 2019 prefer dilakukan di Pekanbaru dengan jadwal W3 Dec 2019 (16 – 20 
Dec 2019). 
  
Saya koordinasikan dulu dengan pihak STC Pekanbaru, terkait ketersediaan fasilitas di jadwal tsb. Segera kami update kembali. 
  
Terimakasih 
  
Ridwan Undru 
Learning & Talent Development Department 
  
  
PT Trakindo Utama 
Jl. Raya Narogong KM. 19 Cileungsi, Bogor 16820, Indonesia 
Telp. +62 21 823 3361 • IP Phone: (821) 3677 • Mobile: +62 811 8040 129 
www.trakindo.co.id 
Call Center 1500 228 
Facebook • LinkedIn •  YouTube: PT Trakindo Utama 
Instagram: @trakindoutama 
  
ADVANCING YOU FORWARD® 
  
A member of Tiara Marga Trakindo Group 
  

From: Try Gusti  
Sent: Thursday, November 7, 2019 4:04 PM 
To: Ridwan Undru <ridwan.undru@trakindo.co.id> 
Cc: Jarales Rickness Riwanata Hutapea <jarales.hutapea@trakindo.co.id>; Sumardi <sumardi@trakindo.co.id>; Iwan 
Pramono <iwan.pramono@trakindo.co.id> 
Subject: RE: Jadwal Training range kontrak 9 sep 2019 ‐ 8 sep 2021 Khusus class Pertamina Gas CSA Dan SSA 
  
Dear Pak Undru, 
  
Untuk apakah TC bisa menyeseuaikan jadwal dengan permintaan customer? 
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Dan untuk Training 2019 di Training center lokasi di pekanbaru / Balikpapan, mohon kepastiannya untuk lokasi 
waktu nya, customer meminta training di bulan 12 di minggu ke 3, terimakasih, 
  

  
Regards 
  
Gusti 
Product Support Sales Representative 
PT TRAKINDO UTAMA  
Southern Sumatera Region 
Jl. Kol. H. Burlian KM.8,5 Palembang 
Mobile: +62-811-7805363 | Phone: +62-711411633  


