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Muhamad Hajar Murdana

From: Ridwan Undru

Sent: Friday, March 15, 2019 2:10 PM

To: Muhamad Hajar Murdana

Subject: FW: Mohon informasi terkait sharing knowledge_Engine Perkins/Olympian_ PT. 

Pertamina Tarakan

Pak Don,  
Please revise your TCAR request…base on email below 
 
Khusus point no 2, agar memudahkan pengajuan TCAR, 

Untuk keperluan instruktur silahkan menggunakan 10G0299JC. 

 
Apply to TCAR online: 

 
 
 
Terimakasih 
 
Ridwan Undru 
Learning & Talent Development Department 
 
 
PT Trakindo Utama 
Jl. Raya Narogong KM. 19 Cileungsi, Bogor 16820, Indonesia 
Telp. +62 21 823 3361 • IP Phone: (821) 3677 • Mobile: +62 811 8040 129 
ridwan.undru@trakindo.co.id 
http://www.trakindo.co.id 
Call Center 1500 228 
Facebook • Linkedin: PT Trakindo Utama 
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A member of Tiara Marga Trakindo Group 
 

From: Agus Hermanto  

Sent: Monday, February 11, 2019 3:57 PM 

To: Yenni Yohanes <yenni.yohanes@trakindo.co.id>; Ridwan Undru <ridwan.undru@trakindo.co.id> 

Cc: Iwan Pramono <iwan.pramono@trakindo.co.id>; Muhamad Hajar Murdana <muhamad.murdana@trakindo.co.id> 

Subject: RE: Mohon informasi terkait sharing knowledge_Engine Perkins/Olympian_ PT. Pertamina Tarakan 

 

Mba Yenni, 

Terima kasih untuk fast respond nya. 

 

Pa Ridwan, 

Khusus point no 2, agar memudahkan pengajuan TCAR, 

Untuk keperluan instruktur silahkan menggunakan 10G0299JC. 

 

 

Best Regards,  
  
  
Agus Hermanto 
Learning & Development Department 
  
 
PT Trakindo Utama 
Northern Kalimantan Division 
Jl. Jend. Sudirman No. 848 Balikpapan 76114, Kalimantan Timur - Indonesia 
Tel. +62 542 762 810 (Ext. 4071)  •  Mobile: +62 811 5933 256 
agus.hermanto@trakindo.co.id 
www.trakindo.co.id 
Call Center 1500 228 
Facebook • Linkedin: PT Trakindo Utama 
 
A member of Tiara Marga Trakindo 
 

From: Yenni Yohanes  

Sent: Monday, February 11, 2019 4:54 PM 

To: Ridwan Undru <ridwan.undru@trakindo.co.id>; Agus Hermanto <agus.hermanto@trakindo.co.id>; Muhammad 

Ismail Tou <muhammad.tou@trakindo.co.id>; Muhammad Wahyudi <muhammad.wahyudi@trakindo.co.id> 

Cc: Iwan Pramono <iwan.pramono@trakindo.co.id>; Muhamad Hajar Murdana <muhamad.murdana@trakindo.co.id>; 

Budi Siswoyo <budi.siswoyo@trakindo.co.id>; Agus Suliyanto <agus.suliyanto@trakindo.co.id> 

Subject: RE: Mohon informasi terkait sharing knowledge_Engine Perkins/Olympian_ PT. Pertamina Tarakan 

 

Mas Ridwan, 

Terimakasih. 

 

Pak Wahyudi, 

 

Rencana pelaksanaan training Engine Perkins di Tarakan adalah 4 hari ( 25-28 Maret 2019 ), dengan detail materi seperti 

tercantum dibawah. 

 

Mohon informasi poin no. 4 mengenai ketersediaan unit untuk object praktek pada hari keempat? 
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1. Arrangement transport dan akomodasi instructor selama training � Penerbitan seat confirmation adalah 2 minggu sebelum 
training berlangsung, mohon ditunggu informasi akomodasinya dan transportasinya.. 

2. Cost allocation guna create TCAR instructor � terlampir dibawah 
3. Ruang training dan kelengkapannya (projector dsb) � rencananya pelaksanaan di Hotel ( Tarakan ) karena ruang meeting di 

Trakindo Tarakan tidak memadai jika jumlah peserta 12 orang. Mohon ditunggu informasi selanjutnya. 
4. Ketersediaan unit untuk object praktek (hari ke 4) � Pak Wahyudi, mohon konfirmasinya 
5. Nama & jumlah peserta � terlampir dibawah 
6. PIC disana � Muh Ismail Tou ( HR Tarakan ) no hp : 08115430935  dan Pak Muh Wahyudi ( Service Tarakan )  

 

No Branch Name SN SAP Position Remark 

1 Tarakan Hafid Anwar 20997 Senior Technician 

7000001403 

10G3360HA 

2 Tarakan Putra Fathorrachman 23234 Technician 10G3360HA 

3 Tarakan Muhammad Syamsul Arifin 24791 Technician 10G3360HA 

4 Tarakan Muhammad Jafriansyah 24793 Technician 10G3360HA 

5 Tarakan Rahmat Akbar Santoso 24797 Technician 10G3360HA 

6 Tarakan Herisandi 26906 Technician 10G3360HA 

7 Tarakan Ahmad Ilham Kurnia 30577 Technician 10G3360HA 

8 Tarakan Muliadi 30864 Technician 10G3360HA 

9 Balikpapan Rengga Dhipta Firga Azmy 25048 Technician 10G3160HA 

10 Samarinda Muhammad Subhan 14421 Senior Technician 10G3160HA 

11 Tj. Redeb-Berau Bagus Hartoyo 22857 Technician 10G5660HA 

12 HO North Kal Aang Yarmawanto 26616 Junior Instructor 10G0299JC 

 

 

Terimakasih 

 

 

 

 

Best Regards, 

 

 

Yenni 

Learning & Development Department 

 

 

 

PT. Trakindo Utama 

Satellite Training Center Balikpapan - Northtern Kal Division 

Jl. Jend. Sudirman No. 848  Balikpapan 76114 – Kalimantan Timur 

Telp. +62 542 762810 Ext. 4155 

yenni.yohanes@trakindo.co.id 

www.trakindo.co.id 

Call Center  1500 228 

Facebook . Linkedin : PT Trakindo Utama 

 

 

A member of Tiara Marga Trakindo Group 
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From: Ridwan Undru  

Sent: Monday, February 11, 2019 4:36 PM 

To: Agus Hermanto <agus.hermanto@trakindo.co.id>; Yenni Yohanes <yenni.yohanes@trakindo.co.id> 

Cc: Iwan Pramono <iwan.pramono@trakindo.co.id>; Muhamad Hajar Murdana <muhamad.murdana@trakindo.co.id> 

Subject: RE: Mohon informasi terkait sharing knowledge_Engine Perkins/Olympian_ PT. Pertamina Tarakan 

 

Dear Pak Agus & Mba Yenni, 
Terkait dengan rencana training Olympian dengan melihat dari MEP yang ada maka kami rencanakan dengan durasi 4 hari dengan 
agenda “custom” sbb: 
 
Day 1 

1. Olympian Nomenclature & Comparison (Engine & Generator) 
2. Olympian Generator Concept 
3. Olympian AVR (R230/R250, R448/R450 M/T) 

 
Day 2 

1. Olympian Genset Control Panel (Power wizard 1.0/2.0/1.1/2.1) 
2. Olympian Genset Schematic 
3. Perkins Engine 1000/1100 series 

 
Day 3 

1. Perkins Engine 2000 series 
2. Olympian Service Tools (EST & L series software) 
3. Olympian Compass 

 
Day 4 
Practical: 

1. Olympian genset with Perkins Engine 1000/1100 series 
2. Olympian genset with Perkins Engine 2000 series 
3. Olympian Genset Control Panel & AVR (Accessing & setting) 
4. Trace Olympian Genset Schematic 

 
Jadwal: 25 – 28 Maret 2019 
Lokasi: Tarakan (mohon konfirmasinya) 
 
Untuk itu mohon informasi: 

1. Arrangement transport dan akomodasi instructor selama training 
2. Cost allocation guna create TCAR instructor 
3. Ruang training dan kelengkapannya (projector dsb) 
4. Ketersediaan unit untuk object praktek (hari ke 4) 
5. Nama & jumlah peserta 
6. PIC disana 

 
 
Terimakasih 
 
Ridwan Undru 
Learning & Talent Development Department 
 
 
PT Trakindo Utama 
Jl. Raya Narogong KM. 19 Cileungsi, Bogor 16820, Indonesia 
Telp. +62 21 823 3361 • IP Phone: (821) 3677 • Mobile: +62 811 8040 129 
ridwan.undru@trakindo.co.id 
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http://www.trakindo.co.id 
Call Center 1500 228 
Facebook • Linkedin: PT Trakindo Utama 
 
A member of Tiara Marga Trakindo Group 
 

From: Ridwan Undru  

Sent: Tuesday, January 29, 2019 6:42 PM 

To: Yenni Yohanes <yenni.yohanes@trakindo.co.id> 

Cc: Agus Hermanto <agus.hermanto@trakindo.co.id> 

Subject: RE: Mohon informasi terkait sharing knowledge_Engine Perkins/Olympian_ PT. Pertamina Tarakan 

 

Mba Yeni, 
Terkait pre req training Olympian sbb: 

1. Basic Technical for Technician   
2. Electric and Electronic System 
3. Intermediate Engine System 
4. Power Generation Basic 

 
Terimakasih 
 
Ridwan Undru 
Learning & Talent Development Department 
 
 
PT Trakindo Utama 
Jl. Raya Narogong KM. 19 Cileungsi, Bogor 16820, Indonesia 
Telp. +62 21 823 3361 • IP Phone: (821) 3677 • Mobile: +62 811 8040 129 
ridwan.undru@trakindo.co.id 
http://www.trakindo.co.id 
Call Center 1500 228 
Facebook • Linkedin: PT Trakindo Utama 
 
A member of Tiara Marga Trakindo Group 
 

From: Yenni Yohanes  

Sent: Tuesday, January 29, 2019 3:37 PM 

To: Ridwan Undru <ridwan.undru@trakindo.co.id> 

Cc: Agus Hermanto <agus.hermanto@trakindo.co.id> 

Subject: RE: Mohon informasi terkait sharing knowledge_Engine Perkins/Olympian_ PT. Pertamina Tarakan 

 

Mas Ridwan, 

 

Saat ini kami sedang komunikasikan peserta yang akan mengikuti training ini. 

 

Mohon informasi apakah ada pre-req training nya atau semua peserta bisa mengikuti training ini ( 

maksudnya  Serviceman yang biasa mengerjakan job tsb )? 

 

Pls advice… 
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Terimakasih 

 

 

 

 

Best Regards, 

 

 

Yenni 

Learning & Development Department 

 

 

 

PT. Trakindo Utama 

Satellite Training Center Balikpapan - Northtern Kal Division 

Jl. Jend. Sudirman No. 848  Balikpapan 76114 – Kalimantan Timur 

Telp. +62 542 762810 Ext. 4155 

yenni.yohanes@trakindo.co.id 

www.trakindo.co.id 

Call Center  1500 228 

Facebook . Linkedin : PT Trakindo Utama 

 

 

A member of Tiara Marga Trakindo Group 

 

From: Muhammad Wahyudi  

Sent: Tuesday, January 29, 2019 4:16 PM 

To: M Fauzi Riza Putra <m.putra@trakindo.co.id> 

Cc: Dodiek Y Kurniawan <dodiek.kurniawan@trakindo.co.id>; Deddy Dwiyono <deddy.dwiyono@trakindo.co.id>; Agus 

Hermanto <agus.hermanto@trakindo.co.id>; Budi Siswoyo <budi.siswoyo@trakindo.co.id>; Muhammad Ismail Tou 

<muhammad.tou@trakindo.co.id>; Agus Suliyanto <agus.suliyanto@trakindo.co.id>; Hari Febrianto 

<hari.febrianto@trakindo.co.id>; Ridwan Undru <ridwan.undru@trakindo.co.id>; Yenni Yohanes 

<yenni.yohanes@trakindo.co.id> 

Subject: RE: Mohon informasi terkait sharing knowledge_Engine Perkins/Olympian_ PT. Pertamina Tarakan 

 

Mas Fauzi , 

Ref.email di bawah tolong di bantu baik MEP Olympian product & Original engine PERKINS .  

 

Regards , 

M.Wahyudi 

 

From: Ridwan Undru  

Sent: 24 Januari 2019 11:12 

To: Muhammad Wahyudi <muhammad.wahyudi@trakindo.co.id>; Yenni Yohanes <yenni.yohanes@trakindo.co.id> 

Cc: Dodiek Y Kurniawan <dodiek.kurniawan@trakindo.co.id>; Deddy Dwiyono <deddy.dwiyono@trakindo.co.id>; Agus 

Hermanto <agus.hermanto@trakindo.co.id>; Budi Siswoyo <budi.siswoyo@trakindo.co.id>; Muhammad Ismail Tou 

<muhammad.tou@trakindo.co.id>; Agus Suliyanto <agus.suliyanto@trakindo.co.id>; Hari Febrianto 

<hari.febrianto@trakindo.co.id> 

Subject: RE: Mohon informasi terkait sharing knowledge_Engine Perkins/Olympian_ PT. Pertamina Tarakan 

 

Pak Wahyudi, 
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Untuk lebih baiknya, apakah kami bisa di sharing MEP Olympian product yang ada dan issue apa yang ada saat ini dari team service 
mengenai product terkait. 
 
Terimakasih 
 
Ridwan Undru 
Learning & Talent Development Department 
 
 
PT Trakindo Utama 
Jl. Raya Narogong KM. 19 Cileungsi, Bogor 16820, Indonesia 
Telp. +62 21 823 3361 • IP Phone: (821) 3677 • Mobile: +62 811 8040 129 
ridwan.undru@trakindo.co.id 
http://www.trakindo.co.id 
Call Center 1500 228 
Facebook • Linkedin: PT Trakindo Utama 
 
A member of Tiara Marga Trakindo Group 
 

From: Muhammad Wahyudi  

Sent: Thursday, January 24, 2019 10:06 AM 

To: Yenni Yohanes <yenni.yohanes@trakindo.co.id> 

Cc: Dodiek Y Kurniawan <dodiek.kurniawan@trakindo.co.id>; Deddy Dwiyono <deddy.dwiyono@trakindo.co.id>; Agus 

Hermanto <agus.hermanto@trakindo.co.id>; Budi Siswoyo <budi.siswoyo@trakindo.co.id>; Ridwan Undru 

<ridwan.undru@trakindo.co.id>; Muhammad Ismail Tou <muhammad.tou@trakindo.co.id>; Agus Suliyanto 

<agus.suliyanto@trakindo.co.id>; Hari Febrianto <hari.febrianto@trakindo.co.id> 

Subject: RE: Mohon informasi terkait sharing knowledge_Engine Perkins/Olympian_ PT. Pertamina Tarakan 

 

Mbak Yenni , 

Terima kasih info nya . 

Konsen kami sbb : 

1. Training Product khusus Engine PERKINS . 

2. Basic Engine PERKINS ( type manual & Electronic ) 

3. Trouble shooting . 

 

Demikian & Terima kasih  

 

Regards , 

M.Wahyudi 

 

 

From: Yenni Yohanes  

Sent: 23 Januari 2019 9:12 

To: Muhammad Wahyudi <muhammad.wahyudi@trakindo.co.id> 

Cc: Dodiek Y Kurniawan <dodiek.kurniawan@trakindo.co.id>; Agus Hermanto <agus.hermanto@trakindo.co.id>; Budi 

Siswoyo <budi.siswoyo@trakindo.co.id>; Ridwan Undru <ridwan.undru@trakindo.co.id>; Muhammad Ismail Tou 

<muhammad.tou@trakindo.co.id>; Agus Suliyanto <agus.suliyanto@trakindo.co.id>; Hari Febrianto 

<hari.febrianto@trakindo.co.id> 

Subject: RE: Mohon informasi terkait sharing knowledge_Engine Perkins/Olympian_ PT. Pertamina Tarakan 

 

Pagi Pak Wahyudi, 
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Informasi dari team TC Cileungsi ( Pak Ridwan ), bahwa pelaksanaan training Engine Perkins estimasi dilaksanakan pada 

tanggal 25 - 29 Maret 2019 di  Trakindo Tarakan. 

 

Untuk itu, mohon bantuan Bapak untuk menginformasikan materi apa saja yang diperlukan terkait engine tersebut 

sehingga Pak Ridwan dapat menyusun materi dan dapat menentukan durasi trainingnya. 

 

 

Kami tunggu feedbacknya. 

 

 

 

 

Terimakasih 

 

 

 

 

Best Regards, 

 

 

Yenni 

Learning & Development Department 

 

 

 

PT. Trakindo Utama 

Satellite Training Center Balikpapan - Northtern Kal Division 

Jl. Jend. Sudirman No. 848  Balikpapan 76114 – Kalimantan Timur 

Telp. +62 542 762810 Ext. 4155 

yenni.yohanes@trakindo.co.id 

www.trakindo.co.id 

Call Center  1500 228 

Facebook . Linkedin : PT Trakindo Utama 

 

 

A member of Tiara Marga Trakindo Group 

 

From: Iwan Pramono  

Sent: Thursday, January 17, 2019 4:54 PM 

To: Yenni Yohanes <yenni.yohanes@trakindo.co.id> 

Cc: Bibin Dwijo Sugito <bibin.sugito@trakindo.co.id>; Dodiek Y Kurniawan <dodiek.kurniawan@trakindo.co.id>; Agus 

Hermanto <agus.hermanto@trakindo.co.id>; Budi Siswoyo <budi.siswoyo@trakindo.co.id>; Ridwan Undru 

<ridwan.undru@trakindo.co.id> 

Subject: RE: Mohon informasi terkait sharing knowledge_Engine Perkins/Olympian_ PT. Pertamina Tarakan 

 

Mbak Yenni, 

Supaya 1 pintu lanjutkan di lapak sebelah dengan Pak Ridwan ya. 

 

Best Regards,  
  
  
Iwan Pramono 
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Learning & Talent Development Department 
  
 
PT Trakindo Utama 
Training Center Cileungsi 
Jalan Raya Narogong Km. 19, Cileungsi, Bogor 16820, Jawa Barat, Indonesia 
Tel.: +62 21 823 3361 Ext. 3678  •  Mobile: +62 811 100 7652 
iwan.pramono@trakindo.co.id 
www.trakindo.co.id 
Call Center 1500 228 
Facebook • Linkedin: PT Trakindo Utama 
 

A member of Tiara Marga Trakindo Group 
 

 

From: Yenni Yohanes <yenni.yohanes@trakindo.co.id>  

Sent: Thursday, January 17, 2019 3:14 PM 

To: Iwan Pramono <iwan.pramono@trakindo.co.id> 

Cc: Bibin Dwijo Sugito <bibin.sugito@trakindo.co.id>; Dodiek Y Kurniawan <dodiek.kurniawan@trakindo.co.id>; Agus 

Hermanto <agus.hermanto@trakindo.co.id>; Budi Siswoyo <budi.siswoyo@trakindo.co.id> 

Subject: FW: Mohon informasi terkait sharing knowledge_Engine Perkins/Olympian_ PT. Pertamina Tarakan 

Importance: High 

 

Selamat sore Pak Iwan, 

 

Terlampir informasi dari Pak M. Wahyudi – Tarakan , dimana kontak kerja antara Trakindo Tarakan dengan Pihak 

Pertamina di Tarakan diantaranya adalah supply material dan juga jasa/maintenance beberapa engine Olympian & 

engine Perkins. 

 

Saat ini team di Tarakan terkendala dengan skill Serviceman yang akan menghandle pekerjaan dari customer tsb ( 

silahkan dilihat attachmentnya ). 

 

Yang mau kami tanyakan , apakah bisa / memungkinkan team TC Cileungsi dapat membantu deliver knowledge engine 

Olympian / Perkins? 

 

Mohon pencerahannya. 

 

 

 

 

 

Terimakasih 

 

 

 

 

Best Regards, 

 

 

Yenni 

Learning & Development Department 
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PT. Trakindo Utama 

Satellite Training Center Balikpapan - Northtern Kal Division 

Jl. Jend. Sudirman No. 848  Balikpapan 76114 – Kalimantan Timur 

Telp. +62 542 762810 Ext. 4155 

yenni.yohanes@trakindo.co.id 

www.trakindo.co.id 

Call Center  1500 228 

Facebook . Linkedin : PT Trakindo Utama 

 

 

A member of Tiara Marga Trakindo Group 

 

From: Muhammad Wahyudi  

Sent: Thursday, January 17, 2019 3:07 PM 

To: Yenni Yohanes <yenni.yohanes@trakindo.co.id> 

Cc: Dodiek Y Kurniawan <dodiek.kurniawan@trakindo.co.id>; Budi Siswoyo <budi.siswoyo@trakindo.co.id>; Agus 

Hermanto <agus.hermanto@trakindo.co.id> 

Subject: Engine Perkins PT.Pertamina 

 

Mbak Yenni , 

Berikut saya lampirkan email dari customer mengenai permintaan perbaikan engine Perkins . 

 

Best Regards, 
 
Muhammad Wahyudi 
Service Dept. Head 
 
 
PT Trakindo Utama 
Jl. Mulawarman No.1 RT.13, Tarakan 77111, Kalimantan Utara, Indonesia 
Tel: +62 551 21045 (ext.20), Fax: +62 551 51220  • Mobile: +62 812 540 6766 
[muhammad.wahyudi@trakindo.co.id] 
www.trakindo.co.id 
 
A member of Tiara Marga Trakindo Group 

 


