Nurul Yakin

From: Hengky Setiadi

Sent: 28 December 2018 11:29

To: Gunawan Muchamad; Eka Saputra; Nurul Yakin

Cc: Tri Heru; Jhonny Rezky; Dovis Rinaldi; Mulyani Gani; GA Padang
Subject: RE: Operator Training Customer Padang _ Support Operator Trainer
Pak Gun,

Charge Account : 10F1810FZ.

Terima kasih
Best Regards,

Hengky Setiadi
Machine Sales Representative

PT. Trakindo Utama

Northern Sumatera Region

JI. S. Parman No. 242 Ulak Karang, Padang
Sumatera Barat - Indonesia

Tel. +62751 705 1633 « Mobile: +62 811 720 8595
hengky.setiadi@trakindo.co.id

www.trakindo.co.id

Call Center 1500 228

Facebook ¢ Linkedin : PT Trakindo Utama

A member of Tiara Marga Trakindo Group

From: Gunawan Muchamad <gmuchamad@trakindo.co.id>

Sent: Friday, December 28, 2018 8:56 AM

To: Eka Saputra <eka.saputra@trakindo.co.id>; Nurul Yakin <nurul.yakin@trakindo.co.id>

Cc: Tri Heru <theru@trakindo.co.id>; Jhonny Rezky <jhonny.rezky@trakindo.co.id>; Hengky Setiadi
<hengky.setiadi@trakindo.co.id>; Dovis Rinaldi <dovis.rinaldi@trakindo.co.id>; Mulyani Gani
<mulyani.gani@trakindo.co.id>

Subject: RE: Operator Training Customer Padang _ Support Operator Trainer

Dear Pak Eka,

Terkait dengan rencana permintaan training operator pada 4 Customers di padang untuk unit Excavator 3x
320 & 2x320D2
Akan dibantu oleh Pak Nurul Yakin yang akan dilakukan pada tgl 8 — 10 January 2019.

Pak Nurul,

Tolong bisa dibantu preparation terkait dengan permintaan training operator sesuai dengan model mesin
dan agenda diatas.

Untuk detail nya pak Nurul bisa komunikasi langsung dengan Pak Hengky ( Mobile: +62 811 720 8595 )

Pak Hengky,
Tolong bisa dibantu sharing account charge terkait dengan training tersebut

Demikian informasinya terimakasih



Best Regards,

Gunawan
Machine Application Engineering Manager

PT Trakindo Utama

TMT 1 Building, 15 Floor

Jalan Cilandak KKO No.1, Jakarta 12560, Indonesia

Tel: +62 21 782 2373, 2997 6620 Ext. 1211 « Mobile: +62 812 1025 485
Fax: +62 21 782 2357, 2997 6612

gmuchamad@trakindo.co.id

www.trakindo.co.id

Call Center 1500 228

Facebook ¢ Linkedin: PT Trakindo Utama

A member of Tiara Marga Trakindo

From: Eka Saputra <eka.saputra@trakindo.co.id>

Sent: Thursday, December 27, 2018 3:25 PM

To: Gunawan Muchamad <gmuchamad@trakindo.co.id>

Cc: Tri Heru <theru@trakindo.co.id>; Jhonny Rezky <jhonny.rezky@trakindo.co.id>; Hengky Setiadi
<hengky.setiadi@trakindo.co.id>; Dovis Rinaldi <dovis.rinaldi@trakindo.co.id>

Subject: RE: Operator Training Customer Padang _ Support Operator Trainer

Dear Pak Gun..

Reff discuss dengan Pak Heru, kami ada rencana mau memberikan Training Operator untuk beberapa customer di
Padang yang sudah membeli dan menggunakan unit 320 NG, untuk itu kami mohon supportnya 1 orang Operator
Trainer dari Team Pak Gun untuk dapat memberikan Training Operator tersebut, dimana planningnya W1 Jan 2019,
utk teknis pelaksanaannya nanti akan diarrange oleh PP Reps di Padang sdr.Hengky Setiadi.

Terima kasih atas supportnya Pak...

1. PT Gunung Sari Andesit 2x320
2. PT. Air Ganing City 1x320

3. PT Mitra Siahaan 1x320D2

4. Bpk Syafril 1x320D2

Best Regards,

Eka Saputra
Sales Supervisor

PT Trakindo Utama
JI. Soekarno Hatta No. 36
Pekanbaru - Riau
Tel. +62 761 — 7891150, 7891149 Ext. 3019 « Mobile: +62 811 76 0660
eka.saputra@trakindo.co.id

From: Hengky Setiadi <hengky.setiadi@trakindo.co.id>

Sent: Thursday, December 27, 2018 9:17 AM

To: Eka Saputra <eka.saputra@trakindo.co.id>

Cc: Tri Heru <theru@trakindo.co.id>; Dovis Rinaldi <dovis.rinaldi@trakindo.co.id>
Subject: Operator Training Customer Padang




Pak Eka,

Mohon dibantu untuk training operator minggu pertama Januari 2019
1. PT Gunung Sari Andesit 2x320
2. PT. Air Ganing City 1x320
3. PT Mitra Siahaan 1x320D2
4. Bpk Syafril 1x320D2

Terima kasih
Best Regards,

Hengky Setiadi
Machine Sales Representative

PT. Trakindo Utama

Northern Sumatera Region

JI. S. Parman No. 242 Ulak Karang, Padang
Sumatera Barat - Indonesia

Tel. +62751 705 1633 « Mobile: +62 811 720 8595
hengky.setiadi@trakindo.co.id

www.trakindo.co.id

Call Center 1500 228

Facebook ¢ Linkedin : PT Trakindo Utama

A member of Tiara Marga Trakindo Group

"This email message and information, including any attachment is intended solely for the use of the recipient(s) and are
confidential and may also be privileged. If the reader of this message is not the intended recipient, please delete this email and all
information it contains including its attachment from your system and immediately notify the sender. Dissemination, distribution,
copying, or other use of this email or its attachment is strictly prohibited. Any unintended use of this email shall be your
responsibility and shall be subject to any jurisdiction.”



