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Rony Anas

From: Alyuan Dasira
Sent: 18 October 2018 08:41
To: Wahid Abdurakhman
Cc: Rony Anas; Ractno Putra Machmud S; Endro Bawono; Sumardi; Agung Wibowo; Mochamad 

Randy Pradana
Subject: RE: Refreshment Training (after 1 year operation) Kapal Induk Perambuan KN. Kalian - Disnav 

Palembang #Initiative Proactive Approach to Disnav Kemenhub===> minta Jeffery

Dear Mas Wahid, 
Berikut adalah  
 

1. C/A : 10K0220FZ  
2. Mohon dibantu dibooking via kantor, pakai C/A ini ya 
3. Mas Ractno Putra 
4. merchadising dari team kita yang siapkan  

 
Pak Agung, 
Mohon dibantu merchandising ya, 
 
Best Regards, 
Alyuan Dasira (Mr) 
Marine Sales Executive 
Mobile: +628111039614 
  
PT Trakindo Utama 
TMT 1 Building, 12th Floor 
Jalan Cilandak KKO No.1, Jakarta 12560, Indonesia 
Tel. +62 21 7822 373, 2997 6620 Ext • 1274  
alyuan.dasira@trakindo.co.id  
www.trakindo.co.id 

 
 
 

From: Wahid Abdurakhman  
Sent: Wednesday, 17 October 2018 1:11 PM 
To: Alyuan Dasira <alyuan.dasira@trakindo.co.id> 
Cc: Rony Anas <rony.anas@trakindo.co.id>; Ractno Putra Machmud S <ractno.machmuds@trakindo.co.id>; Endro 
Bawono <endro.bawono@trakindo.co.id>; Sumardi <sumardi@trakindo.co.id> 
Subject: RE: Refreshment Training (after 1 year operation) Kapal Induk Perambuan KN. Kalian ‐ Disnav Palembang 
#Initiative Proactive Approach to Disnav Kemenhub 
 
Ok Mas, 
 
Tolong dibantu hal dibawah ini ya: 

1. A/C nya untuk arrangement travel Instructornya. 
2. Booking Hotel by GL & Transport selama disana 
3. Contact PIC 
4. Merchandise dari sampeyan ya 

 
Pak Rony, 
 
FYI, please be prepare. 
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Best Regards, 
 
 
Wahid Abdurrahman 
Learning & Development 
 
 
PT Trakindo Utama 
Cileungsi Training Center 
Jl. Raya Narogong Km. 19 Cileungsi, Bogor, West Java 16820, Indonesia 
Tel. +62 21 823 3361 Ext. 110  •  Mobile. +62 811 804 0131 
wahid.abdurakhman@trakindo.co.id 
Call Center 1500 228 
www.trakindo.co.id 
 
A member of Tiara Marga Trakindo Group 
 
 
 
 
 

From: Alyuan Dasira  
Sent: 17 October 2018 11:57 
To: Wahid Abdurakhman <wahid.abdurakhman@trakindo.co.id> 
Cc: Rony Anas <rony.anas@trakindo.co.id>; Ractno Putra Machmud S <ractno.machmuds@trakindo.co.id>; Endro 
Bawono <endro.bawono@trakindo.co.id>; Sumardi <sumardi@trakindo.co.id> 
Subject: FW: Refreshment Training (after 1 year operation) Kapal Induk Perambuan KN. Kalian ‐ Disnav Palembang 
#Initiative Proactive Approach to Disnav Kemenhub 
 
Mas Wachid, 
Sesuai diskusi via WA, untuk training ini akan dilaksanakan pada tanggal 24‐25 Oktober Minggu depan. 
Mohon konfirmasinya. Tks  
 
Best Regards, 
Alyuan Dasira (Mr) 
Marine Sales Executive 
Mobile: +628111039614 
  
PT Trakindo Utama 
TMT 1 Building, 12th Floor 
Jalan Cilandak KKO No.1, Jakarta 12560, Indonesia 
Tel. +62 21 7822 373, 2997 6620 Ext • 1274  
alyuan.dasira@trakindo.co.id  
www.trakindo.co.id 

 

From: Alyuan Dasira  
Sent: Monday, October 15, 2018 11:28 AM 
To: Ractno Putra Machmud S <ractno.machmuds@trakindo.co.id>; Sumardi <sumardi@trakindo.co.id> 
Cc: Endro Bawono <endro.bawono@trakindo.co.id>; T Syahrial <tsyahria@trakindo.co.id>; I Putu Bawa 
<ibawa@trakindo.co.id>; Jan Rudi Sinaga <jan.sinaga@trakindo.co.id>; Efraim Ivan Sampe 
<esampe@trakindo.co.id>; Agung Wibowo <agung.wibowo@trakindo.co.id>; Erwin Muljosantoso 
<emuljosantoso@trakindo.co.id>; Tema S Mendrofa <tmendrofa@trakindo.co.id>; Mochamad Randy Pradana 
<mochamad.pradana@trakindo.co.id>; Wahid Abdurakhman <wahid.abdurakhman@trakindo.co.id> 
Subject: RE: Refreshment Training (after 1 year operation) Kapal Induk Perambuan KN. Kalian ‐ Disnav Palembang 
#Initiative Proactive Approach to Disnav Kemenhub 
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Dear Pak Putra, 
Terima kasih atas email dan masukan point of viewnya, 
Mari bersama untuk menambah added value PT. TU untuk Customer ini agar next Opp kita bisa Grab.  
 
Kita akan berkoordinasi terlebih dahulu dengan Team Pak Sumardi untuk available teknisi & Materinya, 
 
Pak Sumardi, 
Mohon bantuan supportnya untuk team TC, kita butuh dukungan Instructor Marine Engine or Genset yang available 
di minggu depan 23‐24 October 2018 di palembang . Kami akan bahas untuk technical & Detail konsepnya di email 
terpisah dengan team Bapak, Pak Wachid. 
 
 
 
 
Best Regards, 
Alyuan Dasira (Mr) 
Marine Sales Executive 
Mobile: +628111039614 
  
PT Trakindo Utama 
TMT 1 Building, 12th Floor 
Jalan Cilandak KKO No.1, Jakarta 12560, Indonesia 
Tel. +62 21 7822 373, 2997 6620 Ext • 1274  
alyuan.dasira@trakindo.co.id  
www.trakindo.co.id 

 

From: Ractno Putra Machmud S  
Sent: Monday, October 15, 2018 10:23 AM 
To: Alyuan Dasira <alyuan.dasira@trakindo.co.id> 
Cc: Endro Bawono <endro.bawono@trakindo.co.id>; T Syahrial <tsyahria@trakindo.co.id>; I Putu Bawa 
<ibawa@trakindo.co.id>; Jan Rudi Sinaga <jan.sinaga@trakindo.co.id>; Efraim Ivan Sampe 
<esampe@trakindo.co.id>; Sumardi <sumardi@trakindo.co.id>; Agung Wibowo <agung.wibowo@trakindo.co.id>; 
Erwin Muljosantoso <emuljosantoso@trakindo.co.id>; Tema S Mendrofa <tmendrofa@trakindo.co.id> 
Subject: Refreshment Training (after 1 year operation) Kapal Induk Perambuan KN. Kalian ‐ Disnav Palembang 
#Initiative Proactive Approach to Disnav Kemenhub 
 
Pak Alyuan, 
 
Sesuai diskusi telepon, mohon dibantu sesuai subject ini agar dapat terlaksana, adapun yang melatar belakangi hal 
ini adalah: 

‐ KN. Kalian merupakan satu dari lima sister vessel Kapal Induk Perambuan yang engine nya keseluruhan 
menggunakan CAT (yellow blood vessels), mulai dari Prupulsion, main generator, harbour generator, 
emergency generator. 

‐ Ditjen Hubla – Distrik Navigasi, Kemenhub merupakan salah satu end user yang baru saja memakai CAT unit 
di kapal mereka, perasaan nyaman ini harus selalu dijaga dan jangan sampai berpaling ke brand lainnya. 

‐ Kegiatan ini dapat dijadikan pilot dan standard treatment untuk end user dari pemerintahan, menjelang 
warranty habis (1 tahun) kita datang kembali untuk melakukan refreshment dan dengar masukan mereka 
selama mereka mengoperasikan unit kita, menjadikan masukan kita kedepan dalam operation maupun 
sales. 

 
Mengingat pentingnya kegiatan ini untuk opportunity jualan kedepan.. mohon dibantu untuk arrange sebagai 
berikut: 

‐ 1 orang trainer dari TC untuk memberikan refreshment training ini, termasuk outline belajar. 
‐ Jumlah perserta sekitar 8‐12 orang, kelas mereka siapkan di pangkalan Disnav Palembang, projector, papan 

tulis, snack, dan makan siang mereka siapkan. 
‐ Merchandise Trakindo secukupnya untuk pemeriah acara. 
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‐ Kegiatan akan dilakukan dua hari, Selasa‐Rabu, 23‐24 October 2018 bertepatan dengan perawatan tahunan 
yang dilakukan bersama pembangun kapal yang juga pelanggan kita  (PT Caputra Mitra Sejati) 

‐ Hari Pertama adalah acara full didalam kelas belajar, hari kedua bisa di bantu 1 teknisi untuk memberikan 
training on iron yang dipandu oleh instruktur TC. 

‐ Surat permintaan resmi segera mereka keluarkan dalam satu atau dua hari kedepan untuk pijakan acara ini.
 
Harapannya dari acara ini kita sebagai penyedia solusi Engine Caterpillar dapat dilihat sebagai Partner yang care dan 
peduli atas operasi kapal‐kapal mereka, sehingga tabungan emosi dapat terus bertambah di mereka untuk 
kebutuhan jualan yang akan datang.. Terima kasih atas bantuan dan kerja samanya.. 
 
Best Regards, 
 
R. Putra Machmud S 
Marine Commissioning 
   
 
PT Trakindo Utama 
Marine Command Center (MCC) 
Kavling Komersial Taman Tekno Blok B No.1 Sektor XI BSD City 
Tangerang 15317, Indonesia 
Tel. +62 21 2997 6818 Ext. 1053   •  Mobile: +62 811 692874 
ractno.machmuds@trakindo.co.id 
www.trakindo.co.id  
 
"This email message and information, including any attachment is intended solely for the use of the recipient(s) and are 
confidential and may also be privileged. If the reader of this message is not the intended recipient, please delete this email and all 
information it contains including its attachment from your system and immediately notify the sender. Dissemination, distribution, 
copying, or other use of this email or its attachment is strictly prohibited. Any unintended use of this email shall be your 
responsibility and shall be subject to any jurisdiction."  


