Ridwan Undru

From: Muhammad Subhan Anwar

Sent: 24 Agustus 2017 12:33

To: Nurhadi Anwar; Ridwan Undru

Cc: R. Sofian Jordan Sipayung

Subject: RE: Training C27 Industrial for KSB Indonesia
Pak Nurhadi,

Silahkan.

7000003100 | Overhead Customer Training Cost

10A0890FC TU Engine Tangerang

Dear Pak Ridwan,

Mohon dibantu scan daftar hadir dalam event Training tsb nantinya.

Thanks & Regards,

M. Subhan Anwar

PT. Trakindo Utama - Cibitung Zone

Tambun City, JI. Sultan Hasanudin, Blok RC No. 16, Tambun Selatan- Bekasi
T: +62 2216 2782 # F: +62 2216 2775 # M : +62 811 98 67 647
muhammad.anwar@trakindo.co.id

www.trakindo.co.id

A member of Tiara Marga Trakindo Group

From: Nurhadi Anwar

Sent: Thursday, August 24, 2017 12:22 PM

To: Ridwan Undru; Muhammad Subhan Anwar

Cc: Wahid Abdurakhman; Iwan Pramono; Rizkie Garnawan; Kuswanto Marine; R. Sofian Jordan Sipayung; Endro
Bawono; Larry Edward Martosiswoyo; Edian Manurung; Dominggus Enos; Suwandi Susmoro; Joko Susilo
Subject: RE: Training C27 Industrial for KSB Indonesia

Dear Pak Ridwan Unru,
Terima Kasih sekali lagi atas support nya untuk pemberian training ke PT. KSB Ind. ini.
Untuk beberapa pertanyaan di bawah ini akan di jawab segera setelah ada informasi dari PT. KSB.

Untuk itu, mohon informasi:

1.

Account charge guna kepentingan perbanyak module dil sesuai dengan item yang ada pada estimasi biaya dibawah.
(akan lebih baik segera kita dapatkan agar instructor bisa langsung create TCAR dll) >>>>>>>>>> sedang di mintakan ke
Pak Subhan Anwar.

2. Detail alamat lokasi training dan PIC PT. KSB di Balikpapan >>>>>>>>>> Info menyusul, ASAP
3. Jumlah peserta apakah masih 20 orang? >>>>>>>>>>>>>>>> |nfo menyusul, ASAP
4. Apakah sesi ini hanya in class saja (sama seperti di Cibitung)? >>>>>>>>>>>>> |nfo menyusul, ASAP
5. Apakah ada yang akan join dari Trakindo di sesi ini? >>>>>>>>>>>> Saya tidak bisa joint dalam sesi training di Balik
Papan ini.
6. Arrangement hotel apakah dilakukan oleh pihak bapak/ TU Balikpapan atau dari kami? >>>>>>>>> |nfo menyusul, ASAP.
Dear Pak Subhan,

Ref approval Bapak dalam email terpisah sebelumnya, mohon di bantu charge account nya ya Pak.

Terima Kasih.



Regards,
Nurhadi Anwar.

From: Ridwan Undru

Sent: Wednesday, August 23, 2017 10:25 PM

To: Nurhadi Anwar; Joko Susilo

Cc: Wahid Abdurakhman; Iwan Pramono; Rizkie Garnawan; Kuswanto Marine; R. Sofian Jordan Sipayung; Endro
Bawono; Larry Edward Martosiswoyo; Edian Manurung; Dominggus Enos; Suwandi Susmoro

Subject: RE: Training C27 Industrial for KSB Indonesia

Dear Pak Hadi,
Berdasarkan komunikasi tadi siang (by phone) bahwa kita confirm melakukan sesi di Balikpapan tgl 29 Aug 2017. Instructor yang
akan conduct direncanakan adalah Pak Suwandi.

Untuk itu, mohon informasi:
7. Account charge guna kepentingan perbanyak module dil sesuai dengan item yang ada pada estimasi biaya dibawah.
(akan lebih baik segera kita dapatkan agar instructor bisa langsung create TCAR dll)
8. Detail alamat lokasi training dan PIC PT. KSB di Balikpapan
9. Jumlah peserta apakah masih 20 orang?
10. Apakah sesi ini hanya in class saja (sama seperti di Cibitung)?
11. Apakah ada yang akan join dari Trakindo di sesi ini?
12. Arrangement hotel apakah dilakukan oleh pihak bapak/ TU Balikpapan atau dari kami?

Terimakasih

Ridwan Undru
Learning & Talent Development Department

PT Trakindo Utama

JI. Raya Narogong KM. 19 Cileungsi, Bogor 16820, Indonesia

Telp. +62 21 823 3361 Ext: 122 - IP Phone: (821) 3677 - Mobile: +62 811 8040 129
ridwan.undru@trakindo.co.id

http://www.trakindo.co.id

From: Nurhadi Anwar

Sent: 22 Agustus 2017 15:15

To: Joko Susilo; Ridwan Undru

Cc: Wahid Abdurakhman; Iwan Pramono; Rizkie Garnawan; Kuswanto Marine; R. Sofian Jordan Sipayung; Endro
Bawono; Larry Edward Martosiswoyo; Edian Manurung; Dominggus Enos

Subject: RE: Training C27 Industrial for KSB Indonesia

Dear Pak Joko,
Terima Kasih support nya.

Dear Pak Ridwan Unru,
Ref komunikasi kita by phone pagi tadi, mohon di info jadwal Bapak yang available untuk rencana memberikan
training Basic Operation dan Basic Maintenance di lokasi Training Center PT. KSB Indonesia Balik Papan.

Terima Kasih atas Perhatian dan Kerjasamanya.

Regards,
Nurhadi Anwar.

From: Joko Susilo
Sent: Monday, August 21, 2017 5:40 PM
To: Ridwan Undru; Nurhadi Anwar



Cc: Wahid Abdurakhman; Iwan Pramono; Rizkie Garnawan; Kuswanto Marine; R. Sofian Jordan Sipayung; Endro
Bawono; Larry Edward Martosiswoyo; Edian Manurung; Dominggus Enos
Subject: RE: Training C27 Industrial for KSB Indonesia

Mas Hadi, for your update.
Mas Ridwan, thanks for support.
Thank you

Best Regards,

Joko Susilo
Marine, Oil and Gas Engineering
Power System Marketing

PT Trakindo Utama

TMT 1 Building, 12t Floor

Jalan Cilandak KKO No.1, Jakarta 12560, Indonesia

Tel. +62 21 7822 373, 2997 6620 Ext. 1527 + Mobile: +62 811 468719
joko.susilo@trakindo.co.id

www.trakindo.co.id

A member of Tiara Marga Trakindo Group

From: Ridwan Undru

Sent: Monday, August 21, 2017 4:25 PM

To: Joko Susilo; Nurhadi Anwar

Cc: Wahid Abdurakhman; Iwan Pramono; Rizkie Garnawan; Kuswanto Marine; R. Sofian Jordan Sipayung; Endro
Bawono; Larry Edward Martosiswoyo; Edian Manurung; Dominggus Enos

Subject: RE: Training C27 Industrial for KSB Indonesia

Pak Joko,
Terlampir nilai estimasi biaya:
Iltem Price Qty Total
1 Copy Material (Color) Rp43.030 20 Rp860.600
2 Stationary Rp30.000 20 Rp600.000
3 Souvenir (Topi) Rp65.000 20 Rp1.300.000
4  Flight (PP) Rp1.500.000 2 Rp3.000.000
5 Akomodasi (2 Days) Rp650.000 2 Rp1.300.000
6 Meals (3 days) Rp500.000 1 Rp500.000
Grand Total Rp7.560.600
Terimakasih

Ridwan Undru
Learning & Talent Development Department

PT Trakindo Utama

JI. Raya Narogong KM. 19 Cileungsi, Bogor 16820, Indonesia

Telp. +62 21 823 3361 Ext: 122 - IP Phone: (821) 3677 - Mobile: +62 811 8040 129
ridwan.undru@trakindo.co.id

http://www.trakindo.co.id

From: Joko Susilo
Sent: 21 Agustus 2017 14:04



To: Nurhadi Anwar; Ridwan Undru

Cc: Wahid Abdurakhman; Iwan Pramono; Rizkie Garnawan; Kuswanto Marine; R. Sofian Jordan Sipayung; Endro
Bawono; Larry Edward Martosiswoyo; Edian Manurung; Dominggus Enos

Subject: RE: Training C27 Industrial for KSB Indonesia

Mas Hadi, Terima kasih update informasinya.

Mas Ridwan,

untuk arrangement Training di Balikpapan, bisa dibantu estimasi cost untuk, Copy Material, Alat Tulis Buku, Souvenir
dan Flights Akomodasi Instruktur selama di Bpn.

Scope training sama dengan training yg dilakukan di Cibitung.

Terima kasih

Best Regards,

Joko Susilo
Marine, Oil and Gas Engineering
Power System Marketing

PT Trakindo Utama

TMT 1 Building, 12t Floor

Jalan Cilandak KKO No.1, Jakarta 12560, Indonesia

Tel. +62 21 7822 373, 2997 6620 Ext. 1527 + Mobile: +62 811 468719
joko.susilo@trakindo.co.id

www.trakindo.co.id

A member of Tiara Marga Trakindo Group

From: Nurhadi Anwar

Sent: Monday, August 21, 2017 12:22 PM

To: Joko Susilo; Ridwan Undru

Cc: Wahid Abdurakhman; Iwan Pramono; Rizkie Garnawan; Kuswanto Marine; R. Sofian Jordan Sipayung; Endro
Bawono; Larry Edward Martosiswoyo

Subject: RE: Training C27 Industrial for KSB Indonesia

Dear Pak Joko dan Pak Ridwan Unru,

Alhamdulillaah, training Basic Operation dan Basic Maintenance di KSB Cibitung sudah selesai dengan baik dan
lancar, terima kasih atas support nya.

Kemudian, untuk training yang akan di lakukan di KSB Balik Papan, apakah dapat di share cost yang akan timbul
untuk akomodasi dan tiket, karena untuk penggandaan modul training free of charge dari TC dan hanya topi saja
sebanyak 25 pcs yang di berikan oleh Mas Ridwan Unru (trainer dari TC) nya.

Terima Kasih atas Perhatian dan Kerjasamanya.

Regards,
Nurhadi Anwar.

From: Joko Susilo

Sent: Tuesday, August 08, 2017 2:55 PM

To: Ridwan Undru; Nurhadi Anwar

Cc: Wahid Abdurakhman; Iwan Pramono; Rizkie Garnawan; Kuswanto Marine; R. Sofian Jordan Sipayung; Endro
Bawono; Larry Edward Martosiswoyo

Subject: RE: Training C27 Industrial for KSB Indonesia

Ma Hadi,
dibantu konfirmasi schedule beikut dan juga charge account no untuk kebutuhan training berikut.
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Terima kasih

Best Regards,

Joko Susilo
Marine, Oil and Gas Engineering
Power System Marketing

PT Trakindo Utama

TMT 1 Building, 12t Floor

Jalan Cilandak KKO No.1, Jakarta 12560, Indonesia

Tel. +62 21 7822 373, 2997 6620 Ext. 1527 + Mobile: +62 811 468719
joko.susilo@trakindo.co.id

www.trakindo.co.id

A member of Tiara Marga Trakindo Group

From: Ridwan Undru

Sent: Tuesday, August 08, 2017 2:06 PM

To: Nurhadi Anwar; Joko Susilo

Cc: Wahid Abdurakhman; Iwan Pramono; Rizkie Garnawan; Kuswanto Marine; R. Sofian Jordan Sipayung; Endro
Bawono; Larry Edward Martosiswoyo

Subject: RE: Training C27 Industrial for KSB Indonesia

Dear Pak Hadi & Pak Joko,
Kembali kami mohon konfirmasinya:
1. Apakah sesi ini confirm dilakukan di
a. 14 Aug 2017 - Cibitung
b. 16 Aug 2017 — Balikpapan
2. Lokasi training dan PIC
3. Jumlah peserta @ 20 orang
4. Charge account untuk akomodasi, tiket, perbanyak module, dan souvenir

Terimakasih

Ridwan Undru
Learning & Talent Development Department

PT Trakindo Utama

JI. Raya Narogong KM. 19 Cileungsi, Bogor 16820, Indonesia

Telp. +62 21 823 3361 Ext: 122 - IP Phone: (821) 3677 - Mobile: +62 811 8040 129
ridwan.undru@trakindo.co.id

http://www.trakindo.co.id

From: Ridwan Undru

Sent: 31 Juli 2017 23:03

To: Nurhadi Anwar; Joko Susilo

Cc: Wahid Abdurakhman; Iwan Pramono; Rizkie Garnawan; Kuswanto Marine; R. Sofian Jordan Sipayung; Endro
Bawono; Larry Edward Martosiswoyo

Subject: RE: Training C27 Industrial for KSB Indonesia

Dear Pak Hadi,
Terimakasih atas informasinya.



Terkait dengan Charge account akomodasi, tiket, perbanyak module, dan souvenir apakah bapak bisa bantu untuk
mengkomunikasikan dengan cabang terkait sehingga akan mempermudah back charge oleh Pak Wahid (PIC Customer training
kami)

Untuk yang dilokasi Cibitung apakah contact person dan alamat training dibawah ini?
Attn : Mr. Kurniawan

PT. KSB Indonesia

Head Office, Factory & Service

JI. Timor Blok D2-1

Kawasan Industri MM-2100 Cibitung

17520 Bekasi

Phone: +6221 8998 3570

Fax: +6221 8998 3571

Untuk lokasi di Balikpapan mohon informasi juga untuk contact person dan alamat training.

Karena ini adalah training “custom”, mengenai module kami akan create terlebih dahulu, diminggu ini kami akan update bapak.
Terimakasih

Ridwan Undru

Learning & Talent Development Department

PT Trakindo Utama

JI. Raya Narogong KM. 19 Cileungsi, Bogor 16820, Indonesia

Telp. +62 21 823 3361 Ext: 122 « IP Phone: (821) 3677 « Mobile: +62 811 8040 129
ridwan.undru@trakindo.co.id

http://www.trakindo.co.id

From: Nurhadi Anwar

Sent: 31 Juli 2017 16:25

To: Ridwan Undru; Joko Susilo

Cc: Wahid Abdurakhman; lwan Pramono; Rizkie Garnawan; Kuswanto Marine; R. Sofian Jordan Sipayung; Endro
Bawono; Larry Edward Martosiswoyo

Subject: RE: Training C27 Industrial for KSB Indonesia

Dear Pak Ridwan dan Pak Joko,
Maaf jump email,
Berikut SN Engine C27 nya sesuai informasi dari team SCC:

C27 SN : TWMO04479
C27 SN : TWM04480
C27 SN : TWMO04713
C27 SN : TWMO04711
C27 SN : TWMO05582
C27 SN : TWMO05583
C27 SN : TWMO05599
C27 SN : TWMO05601

PN EWNE

Untuk Charge account akomodasi dan tiketnya, sepertinya ke Balik Papan dan Cibitung, karena 2 cabang ini
yang mendapatkan revenue nya.
Please Advise.

Kemudian, mohon di bantu di email materi untuk Modul basic Training Operationnya.

Terima Kasih atas Perhatian dan Kerjasamanya.



Regards,
Nurhadi Anwar.

From: Ridwan Undru

Sent: Friday, July 21, 2017 3:14 PM

To: Joko Susilo

Cc: Wahid Abdurakhman; Nurhadi Anwar; Iwan Pramono; Rizkie Garnawan; Kuswanto Marine
Subject: RE: Training C27 Industrial for KSB Indonesia

Pak Joko,

Baik Pak, well noted.

Mohon informasi juga:
1. SN C27 yang ada di Cibitung dan Balikpapan
2. Apakah kita provide module dan merchandise

Terimakasih

Ridwan Undru
Learning & Talent Development Department

PT Trakindo Utama

JI. Raya Narogong KM. 19 Cileungsi, Bogor 16820, Indonesia

Telp. +62 21 823 3361 Ext: 122 « IP Phone: (821) 3677 « Mobile: +62 811 8040 129
ridwan.undru@trakindo.co.id

http://www.trakindo.co.id

From: Joko Susilo

Sent: 21 Juli 2017 13:32

To: Ridwan Undru

Cc: Wahid Abdurakhman; Nurhadi Anwar; lwan Pramono; Rizkie Garnawan; Kuswanto Marine
Subject: RE: Training C27 Industrial for KSB Indonesia

Mas Ridwan, disesuaikan saja kalau gitu. 14 Aug Cibitung dan 16 Aug Balikpapan.
Mas Hadi for info.

Thx

Joko Susilo

Ridwan Undru <ridwan.undru@trakindo.co.id> wrote:

Pak Joko,
Mengingat tgl 17 Agust adalah hari libur nasional apakah memungkinkan dari sisi pesertanya untuk diadakan training?

Terimakasih

Ridwan Undru
Learning & Talent Development Department

PT Trakindo Utama

JI. Raya Narogong KM. 19 Cileungsi, Bogor 16820, Indonesia

Telp. +62 21 823 3361 Ext: 122 - IP Phone: (821) 3677 - Mobile: +62 811 8040 129
ridwan.undru@trakindo.co.id

http://www.trakindo.co.id




From: Joko Susilo

Sent: 21 Juli 2017 8:56

To: Wahid Abdurakhman; Ridwan Undru; Nurhadi Anwar
Cc: lwan Pramono; Rizkie Garnawan; Kuswanto Marine
Subject: RE: Training C27 Industrial for KSB Indonesia

Mas Wahid, Mas Ridwan... Thanks for update.
Kebutuhan one day training adalah 1 hari di Cibitung dan 1 hari di Balikpapan.
Apakah bisa kita set hari Selasa, 15 Aug Training at Cibitung dan Kamis, 17 Aug Training at Balikpapapan ?

Terima kasih

Best Regards,

Joko Susilo
Marine, Oil and Gas Engineering
Power System Marketing

PT Trakindo Utama

TMT 1 Building, 12t Floor

Jalan Cilandak KKO No.1, Jakarta 12560, Indonesia

Tel. +62 21 7822 373, 2997 6620 Ext. 1527 + Mobile: +62 811 468719
joko.susilo@trakindo.co.id

www.trakindo.co.id

A member of Tiara Marga Trakindo Group

From: Wahid Abdurakhman

Sent: Friday, July 21, 2017 7:27 AM

To: Ridwan Undru; Joko Susilo

Cc: Iwan Pramono; Rizkie Garnawan

Subject: RE: Training C27 Industrial for KSB Indonesia

Dear Pak Ridwan,

Sesuai komunikasi by phone antara saya dengan Mas Joko, bahwa ini menjadi one day Training saja dan kegiatannya adalah
inclass serta coveragenya hanya dari sisi engine nya saja.

Dear Pak Joko,

Please feedback related waktu yang dapat dipropose dibawah ini.

Best Regards,

Wahid Abdurrahman
Learning & Development

PT Trakindo Utama

Cileungsi Training Center

JI. Raya Narogong Km. 19 Cileungsi, Bogor, West Java 16820, Indonesia
Tel. +62 21 823 3361 Ext. 110 « Mobile. +62 811 804 0131
wahid.abdurakhman@trakindo.co.id




Call Center 1500 228
www.trakindo.co.id

A member of Tiara Marga Trakindo Group

From: Ridwan Undru

Sent: Thursday, July 20, 2017 4:09 PM

To: Joko Susilo; Wahid Abdurakhman

Cc: Iwan Pramono; Rizkie Garnawan

Subject: RE: Training C27 Industrial for KSB Indonesia

Pak Joko & Pak Wahid,
Mohon konfirmasi apakah sesinya 1 hari atau 2 hari?
Disini kita hanya membahas engine saja ya.

Dibulan Agustus kita masih ada slot di pertengahan agustus (14 — 18). Mohon konfirmasi apakah alokasi waktu ini sesuai agar
jadwal bisa di lock.

Terimakasih

Ridwan Undru
Learning & Talent Development Department

PT Trakindo Utama

JI. Raya Narogong KM. 19 Cileungsi, Bogor 16820, Indonesia

Telp. +62 21 823 3361 Ext: 122 - IP Phone: (821) 3677 - Mobile: +62 811 8040 129
ridwan.undru@trakindo.co.id

http://www.trakindo.co.id

From: Joko Susilo

Sent: 19 Juli 2017 15:11

To: Wahid Abdurakhman

Cc: Ilwan Pramono; Rizkie Garnawan; Ridwan Undru
Subject: RE: Training C27 Industrial for KSB Indonesia

Mas Wahid... content training msh valid sesuai sylabus terlampir.
untuk jadwal akhir Agustus bisa dikasih fix tanggalnya Mas.
Terima kasih

Joko Susilo

Wahid Abdurakhman <wahid.abdurakhman@trakindo.co.id> wrote:

Dear Mas Joko,

Karena ini sudah lama sekali mohon saya diremain kembali, apakah content dari Training yang diminta masih sama seberti pada
syllabus yang terlampir?
Note: Training hanya akan mengcover pada sisi engine nya saja?

Jika sama maka akan saya terbitkan penawaran yang barunya.

Kemudian untuk pelaksanaan di bulan Juli ini sudah tidak ada lagi slotnya Instructornya. Paling cepat dapat kami penuhi di akhir
agustus/awal september. Akan kami infokan jika sudah dapat slot yang fix.
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Best Regards,

Wahid Abdurrahman
Learning & Development

PT Trakindo Utama

Cileungsi Training Center

JI. Raya Narogong Km. 19 Cileungsi, Bogor, West Java 16820, Indonesia
Tel. +62 21 823 3361 Ext. 110 + Mobile. +62 811 804 0131
wahid.abdurakhman@trakindo.co.id

Call Center 1500 228

www.trakindo.co.id

A member of Tiara Marga Trakindo Group

From: Joko Susilo

Sent: Wednesday, July 19, 2017 2:19 PM

To: Wahid Abdurakhman; Ridwan Undru

Cc: Ilwan Pramono; Rizkie Garnawan

Subject: Training C27 Industrial for KSB Indonesia
Importance: High

Mas Wahid,

pertelfon mohon bisa dibantu penawaran training untuk KSB Indonesia untuk jadwal akhir Juli.
Lokasi : Balikpapan dan Cibitung (@20 orang)

Project : C27 Industrial — Pump Application

Attn : Mr. Kurniawan

PT. KSB Indonesia

Head Office, Factory & Service

JI. Timor Blok D2-1

Kawasan Industri MM-2100 Cibitung
17520 Bekasi

Phone: +6221 8998 3570

Fax: +6221 8998 3571

Terima kasih

Best Regards,

Joko Susilo
Marine, Qil and Gas Engineering
Power System Marketing

PT Trakindo Utama

TMT 1 Building, 12t Floor

Jalan Cilandak KKO No.1, Jakarta 12560, Indonesia

Tel. +62 21 7822 373, 2997 6620 Ext. 1527 + Mobile: +62 811 468719
joko.susilo@trakindo.co.id

www.trakindo.co.id

A member of Tiara Marga Trakindo Group
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"This email message and information, including any attachment is intended solely for the use of the recipient(s) and are
confidential and may also be privileged. If the reader of this message is not the intended recipient, please delete this email and all
information it contains including its attachment from your system and immediately notify the sender. Dissemination, distribution,
copying, or other use of this email or its attachment is strictly prohibited. Any unintended use of this email shall be your

responsibility and shall be subject to any jurisdiction.”
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