Ratna Jamilah

From: Ignatius Kadiaman

Sent: Tuesday, August 22, 2017 3:19 PM

To: Muhammad N Yagqin; Zulhamdyanov; Yudha Winandar; Yudi Syarif; Ferry N Sihombing; Akhmad Suprimansyah; Irawan Kuswenda;
Ratna Jamilah; Esdawijaya

Cc: Muhammad N Kurniawan; Kiswanto Prayitno; Syahrul Basri; Oki; Hendrix Agung Apriwinarto; Heintje Sekeh; Abdul Rochim; Zul
Asmi; Mulyanto Syarif, Bambang Gondowardoyo; Henki Irwan; Heri Kurniawan

Subject: RE: Dealer SPM Online Training

Dear Bapak/lIbu,

Berikut ini adalah nama-nama peserta dari luar Jabodetabek yang sudah dikonfirmasi oleh Leader-nya dan akan kami bantu proses booking Hotelnya. Silahkan di
check kembali jadwal untuk Check IN&Out-nya, termasuk A/C yang diberikan. Pada email terpisah akan kami informasikan konfirmasi dari Hotel yang di booking.
Untuk transport dari Hotel ke TU dan sebaliknya, rekan2 yang berada di Hotel yang sama dapat saling sharing cost Taxi-nya. FYl..untuk peserta dari HO dan
perwakilan dari Region West Java akan berbaur dengan salah satu dari 3 hari jadwal training yang ada.

Terima kasih.

Nama Peserta 28-Aug-17 | 29-Aug-17 | 30-Aug-17 HOTEL Check IN |Check Out AfC
Muhammad Nurul Yagin X Arion Swiss-Belhotel Kemang | 28-Aug-17| 30-Aug-17 10A0730HY
Zulhamdyanov Arion Swiss-Belhotel Kemang | 28-Aug-17| 30-Aug-17 10F1930HY
Yudha Winandar Arion Swiss-Belhotel Kemang | 28-Aug-17| 30-Aug-17 10F2230HY
Yudi Syarif Arion Swiss-Belhotel Kemang | 29-Aug-17| 30-Aug-17 10B4130HY
Ferry Sihombing Arion Swiss-Belhotel Kemang | 28-Aug-17| 30-Aug-17 10C0230HY
Akhmad Suprimansyah X Arion Swiss-Belhotel Kemang | 27-Aug-17| 29-Aug-17| 10R5930HW
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Irawan Kuswenda X Arion Swiss-Belhotel Kemang | 29-Aug-17| 30-Aug-17 10G8530HY
Ratna Jamilah X Arion Swiss-Belhotel Kemang | 28-Aug-17| 30-Aug-17|  10W3030HY
Esda Wijaya X X Mercure lakarta Simatupang | 27-Aug-17| 30-Aug-17 10BAZ30HY

Best Regards,

Ignatius Kadiaman
Warehousing Development - Parts Supply Chain Head Office



PT Trakindo Utama

TMT 1 BUILDING, 11t Floor

Jalan Cilandak KKO No.1, Jakarta 12560, Indonesia

Tel. +62 21 782 2373, 299 766 20 Ext: 1137 « Mobile: +62 0811 9867 861
ignatius.kadiaman@trakindo.co.id

www.trakindo.co.id

Call Center 1500 228

Facebook ¢ Linkedin: PT Trakindo Utama

A member of Tiara Marga Trakindo Group

From: Muhammad N Kurniawan

Sent: Wednesday, August 16, 2017 1:47 PM

To: Henki Irwan; Muhammad N Yaqin; Oki; Heintje Sekeh; Zul Asmi; Mulyanto Syarif; Syahrul Basri; Abdul Rochim; Ferry N Sihombing; Bambang Gondowardoyo;
Hendrix Agung Apriwinarto; Esdawijaya; Budianto

Cc: Kiswanto Prayitno; A Zulfikar; Rachmawaty Husein; Palti Timeyer Hutajulu; Ignatius Kadiaman; Alfian Fikriansyah; lwan Fauzan; Mustafa; Leo Baskara Sjahrir
Subject: Dealer SPM Online Training

Dear Leaders

Mengacu kepada informasi sebelumnya mengenai CAT System Transition, Caterpillar akan mengadakan One Day Online (through Skype) SPM Dealer Training
khusus untuk Asian dealer termasuk Trakindo yang akan dilaksanakan pada tanggal 28, 29 dan 30 Agustus 2017. Training ini khusus membahas cara
menggunakan fungsi-fungsi pada system baru Caterpillar terkait claims and returns (PSDN, PRR, PRA). Untuk itu kami mengundang perwakilan dari area, region
atau major branch untuk datang ke Head Office dan mengikuti online training tersebut bersama kami. Peserta boleh memilih untuk mengikuti salah satu hari
saja di tanggal tersebut atau lebih. Setelah mengikuti training ini kami harapkan rekan-rekan untuk bisa share apa yang sudah di dapatkan ke PIC di area, region
dan cabang masing-masing.

Terlampir rundown acara training beserta daftar peserta yang kami harapkan bisa hadir di Head Office.

Please konfirmasi ulang kehadirannya baik nama dan tanggal training yan gakan agar kita bisa siapkan ruangan sesuai dengan jumlah peserta yang hadir.
Mohon diusahakan ada perwakilan apabila PIC utama yang ditunjuk tidak bisa hadir terutama store yang ikut PRA tahun ini

Note:
- Usahakan masing-masing untuk membawa laptop.
- Rundown acara training sedang kita konfirmasi ulang ke Caterpillar. Apabila ada perubahan agenda dll akan kami informasikan segera
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Terimakasih
Best Regards,

Muhammad Najib Kurniawan
Warehouse Parts Supply Chain

PT Trakindo Utama

TMT 1 Building, 11" Floor

Jalan Cilandak KKO No.1, Jakarta 12560, Indonesia

Tel. +62 21 7822 373, 2997 6620 Ext. 1175 | Mobile +62 812 375 8950
mkurniaw@trakindo.co.id

www.trakindo.co.id

Call Center 1500 228

Facebook ¢ Linkedin: PT Trakindo Utama

A member of Tiara Marga Trakindo Group

"This email message and information, including any attachment is intended solely for the use of the recipient(s) and are confidential and may also be privileged. If the reader of
this message is not the intended recipient, please delete this email and all information it contains including its attachment from your system and immediately notify the sender.
Dissemination, distribution, copying, or other use of this email or its attachment is strictly prohibited. Any unintended use of this email shall be your responsibility and shall be
subject to any jurisdiction."



